&
SERVICO PUBLICO FEDERAL
Conselho Regional de Medicina Veterinaria do Estado de Minas Gerais (CRMV-MG)

PREGAO ELETRONICO N2 001/2024.

Processo Administrativo n2 520/2024.

Informacgdes sobre a apresentacao de propostas
PROCESSO N° 520/2024
Inicio do acolhimento: 18.10.2024 - 10 horas

Orgao gerenciador: CRMV-MG Término do acolhimento: 31.10.2024 — 9 horas
Abertura das propostas:  31.10.2024 — 9h30min

UASG: 929138 Data e hordrio do Pregdo: 31.10.2024 -10 horas

Tipo de Licitagdo: Menor prego por item Para todas as referéncias de tempo serd observado o

Enderego Eletronico do Pregdo: | horario de Brasilia-DF.

www.licitacoes-e.com.br, pelo n2 1058040, ou
podera ser solicitado pelo endereco eletrénico | Informagdes: Rua Platina, n2 189 — Bairro Prado, Belo

cpl@crmvmg.gov.br Horizonte - MG -30411-131 - Telefone: (31) 3311-4100
Exclusiva ME/EPP : Sim () N3o (X) Reserva de cota ME/EPP: Sim (X) N3o ( )
Exige amostra: Sim () Ndo (X) Vistoria

() Obrigatdria

() Facultativa

(X) Nao se aplica

Valor total da contrata¢do: RS 110,00 Modo de disputa: Aberto

Objeto: Contratacdo de servigcos agenciamento de viagens, compreendendo os servicos emissao de seguro-
viagem, de consulta, reserva, emissdo, alteracdo, remarcacdo e cancelamento de passagens aéreas
nacionais e internacionais com a finalidade de atender exclusivamente as necessidades de deslocamento
dos conselheiros, funcionarios, colaboradores eventuais, entre outros, desde que a servigo do Conselho de
Regional de Medicina Veterinaria do Estado de Minas Gerais (CRMV-MG), conforme condig¢des e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

Cddigo CATSER: 3719 - Prestacdo de Servicos de Agenciamento de Viagens.

Observagdes Gerais: Validade da proposta: 60 (sessenta) dias

O Conselho Regional de Medicina Veterindria do Estado de Minas Gerais (CRMV-MG), neste ato
representado por JOAQUIM PARANHOS AMANCIO, seu Pregoeiro, torna publico, para conhecimento dos
interessados, que se acha aberta a Licitagdo, na modalidade PREGAO ELETRONICO n2 01/2024 do tipo MENOR
PRECO POR LOTE, de conformidade com os preceitos contidos na Lei n2 n2 14.133, de 12 de abril de junho de
2021 e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie, conforme autorizacdo contida no Processo n2
520/2024.

As propostas deverdo obedecer as especificacGes deste instrumento convocatério e anexos, que dele
fazem parte integrante.

Caso ndo haja expediente nesta data, a sessdo serd transferida, automaticamente, para o primeiro dia
util subsequente, no mesmo horario.

As propostas deverdo obedecer as especificagdes deste instrumento convocatério e seus Anexos, que dele
fazem parte integrante.
Esta licitacdo reger-se-a pelas disposi¢des das normas:

Decreto n? 9.507/2018;
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Decreto n2 8.538/2015;

IN n2 05/2017;

IN n2 03/2018;

IN n2 01/2010;

Lei Complementar n2 123/2006;

Lei n2 14.133 de 12 de abril de 2021;
Demais legisla¢Oes relacionadas ao objeto.

1. DO PREGOEIRO E EQUIPE DE APOIO.

Através da Portaria do Presidente do CRMV-MG n2 23/2024 foi nomeado Pregoeiro o servidor Joaquim
Paranhos Amancio e a seguinte Equipe de Apoio, também composta pelos servidores: Luana Grasiele Martins
Ribeiro e Tania dos Santos Teixeira Lima

Para o objeto desta licitagdo nao se aplicarao as disposi¢coes do inciso | do artigo 48 da Lei Complementar n2
123/2006 haja vista o custo estimado para a Contratagdo dos servicos elencados. Neste Certame, em razido
da previsdo de gastos com a contratacdo, cujo valor maximo estimado é de RS 135.000,00 (cento e trinta e cinco
mil reais), sera de concorréncia ampla.

2. DO OBJETO DESTA LICITAGAO.

2.1. Constitui o objeto da presente licitagdo a contratacdo de servigos de agenciamento de viagens com
aquisicdo de passagens aéreas nacionais e eventualmente internacionais, além de outros servigos correlatos,
conforme Termo de Referéncia constante do ANEXO 1, deste Edital.

2.2. Os servigos compreenderdo a emissao, remarca¢do, cancelamento, alteragdo e reembolso de bilhetes de
passagens aéreas nacionais e internacionais, assim como os servigos correlatos, seguro-viagem, dentre outros,
executados por meio de atendimento remoto como e-mail, telefone e canal de solicitacdo de passagem via
chat com atendimento maximo de até 2 horas nos termos e condi¢Ges constantes neste edital e seus anexos.

3. DISPOSICOES PRELIMINARES.

3.1 O Pregdo Eletronico sera realizado em sessdo publica, por meio da INTERNET, mediante condicGes
de seguranga - criptografia e autenticagdo - em todas as suas fases, através do Sistema de Pregao Eletronico
do Banco do Brasil S/A.

3.2 - Os trabalhos serdo conduzidos por servidor designado, denominado Pregoeiro e sua equipe de
apoio, mediante a inser¢ao e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o aplicativo “Licitagdes”
constante da pagina eletrénica do Banco do Brasil S/A, www.licitacoes-e.com.br, no campo “MENSAGENS”,
no link correspondente a este Edital.

4. RECEBIMENTO, ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO

4.1 — A licitante devera observar as datas e os hordrios limites previstos para a abertura da proposta,
atentando também para a data e horario do inicio da disputa.

4.2 - O acesso do operador ao pregdo, para efeito de encaminhamento da proposta e lances sucessivos,
em nome da licitante, sera de até 30 minutos para cada lote, exceto o tempo extra.
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5 . CONDICOES PARA PARTICIPACAO.

5.1 — Poderdo participar deste Pregdo quaisquer interessados, cujos ramos de atividades guardem
pertinéncia com o objeto da presente licitagdo e que estejam previamente credenciadas no Sistema de
Licitacdes do Banco do Brasil - licitagcdes-e.com.br

5.2 - Para ter acesso ao sistema eletrénico de pregdo, os interessados em participar deste Pregdo
deverao dispor de chave de identificacdo e senha pessoal, obtidas junto ao provedor do sistema de LicitacGes
do Banco do Brasil, onde também deverdo informar-se a respeito do seu funcionamento, regulamento e
receber instru¢bes detalhadas para sua correta utilizagdo.

5.3 - O uso da senha de acesso pela LICITANTE é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacao por ela efetuada diretamente, ou por seu REPRESENTANTE, ndo cabendo ao provedor do sistema
ou ao CRMV-MG responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por
terceiros.

5.4 - Nao poderao participar deste Pregao:

5.4.1 - Empresas em consorcio, qualquer que seja a sua forma de constituicao;

5.4.2 - Empresa ou sociedade estrangeira que ndo funcione no pais;

5.4.3 - Empresas impedidas de licitar ou contratar com a Unido ou suspensas temporariamente de
participar de licitacdo (Art. 14 da Lei n? 14.133/2021);

5.4.4 - Empresa que tenha sido declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica, enquanto perdurarem os motivos da puni¢cdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade;

5.4.5 - Empresa, cooperativa ou instituicdes sem fins lucrativos cujos objetos sociais ndo sejam
pertinentes e compativeis com o objeto deste Pregdo;

5.4.6 — Empresa que se encontre sob faléncia, recuperacdo judicial ou extrajudicial, concordata,
concurso de credores, dissolugdo ou liquidagao;

5.4.8 — Empresa da qual seja sécio, dirigente ou responsdvel técnico, servidor do CRMV-MG;

5.5 - E vedada, da mesma forma, a participacdo no certame de interessados (as) que:

5.5.1 - Estejam impedidas de participar de licitacdes nos termos do artigo 10 da Lei n2 9.605, de 12 de
fevereiro de 1998;

5.5.2 - Estejam cumprindo suspensao tempordria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a Administragao Publica ou tenham sido declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a
Administragdo Publica nos termos dos incisos IV e V do artigo 33 da Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011;

5.5.3 - Estejam proibidas de participar de licitagdes publicas e de celebrar contratos com o Poder
Publico nos termos do artigo 81, § 39, da Lei n2 9.504, de 30 de setembro de 1997,

5.5.4 - Tenham sido declaradas inidéneas na forma estipulada pelo artigo 78-A, inciso V, da Lei n?
10.233, de 5 de junho de 2001;

5.5.5 - Estejam proibidas de contratar com o Poder Publico em fung¢do da aplicagdo do artigo 12 da Lei
n2 8.429, de 2 de junho de 1992.

6. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME.

6.1 - Cabe a autoridade superior:
a - decidir os recursos contra atos do pregoeiro quando este mantiver sua decisao;
b - adjudicar o objeto da licitagdo, quando houver recurso;
¢ - homologar o resultado da licitagado;
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6.2 - O certame sera conduzido pelo Pregoeiro, com o auxilio da equipe de apoio, que tera, em especial,

as seguintes atribuicdes:

a - coordenar o processo licitatério;

b - receber, examinar, decidir sobre as impugnacdes e consultas ao edital, apoiado pelo
setor responsavel pela sua elaboracdo;

¢ - conduzir a sessdo publica na internet;

d - verificar a conformidade da proposta com os requisitos estabelecidos no instrumento
convocatério;

e - dirigir a etapa de lances;

f - verificar e julgar as condi¢Ges de habilitagdo;

g - receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando a autoridade competente
guando mantiver sua decisdo;

h - indicar o vencedor do certame;

i - adjudicar o objeto, quando ndo houver recurso;

j - conduzir os trabalhos da equipe de apoio;

k - encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade superior e propor a
homologacao.

CREDENCIAMENTO NO SISTEMA LICITACOES DO BANCO DO BRASIL SA.

6.3 - As pessoas juridicas ou firmas individuais interessadas deverdo designar, através de instrumento
de mandato com firma reconhecida, operador, devidamente, credenciado, atribuindo-lhe poderes para
formular lances de precos e praticar todos os demais atos e operagdes no endereco eletronico: www.licitacoes-
e.com.br;

6.4 - A participacdo da licitante no pregdo eletronico se dara, exclusivamente, por meio de representante
devidamente designado, o qual deverd manifestar, em campo préprio do sistema, pleno conhecimento,
aceitac¢do e atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas no Edital;

6.5 - O acesso do operador ao pregdo, para efeito de encaminhamento de proposta de menor preco,
por lote e sucessivos, em nome do licitante, somente se dara mediante prévia definicdo de senha privativa;

6.6 - A chave de identificacdo e a senha dos operadores poderdo ser utilizadas em qualquer pregao
eletronico, salvo quando canceladas por solicitagdo do CRMV-MG, ou por iniciativa do Banco do Brasil S.A;

6.7 - E de exclusiva responsabilidade do usudrio o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer
transagao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao Banco do Brasil e nem ao CRMV-
MG, a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros;

6.8 - O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletronico, implica
na sua responsabilidade legal pelos atos praticados e na presun¢ao de capacidade técnica para realizagdo das
transagdes inerentes ao pregdo eletronico.

PARTICIPACAO

6.9 - A participacdo no Pregdo Eletronico se dara por meio da digitacdo da senha pessoal e intransferivel
do representante e subsequente encaminhamento da proposta, exclusivamente, por meio do sistema
eletronico, observado, data e horario limite estabelecidos;

6.10 - Cabera ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do
pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexdo;

6.11 - Qualquer duvida em relacdo ao acesso no sistema operacional podera ser esclarecida pelo Suporte
Técnico do Banco do Brasil, fone 4004-0001.

ABERTURA DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DOS LANCES
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6.12 - A partir do horario previsto no Edital e no sistema, terd inicio a sessdo publica do pregdo eletrénico,
com a divulgacao das propostas recebidas, passando o Pregoeiro a avaliar sua aceitabilidade;

6.13 - Aberta a etapa competitiva, os representantes das licitantes deverao estar conectados ao sistema
para participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado o participante sera imediatamente informado de
seu recebimento e respectivo horario de registro e percentual;

6.13.1 — A sessdo de lances se dara por Lote.

6.14 - SO serdo aceitos lances cujos valores forem inferiores ao ultimo lance que tenha sido
anteriormente registrado no sistema;

6.15 - Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar;

6.16 - Durante o transcurso da sessdo publica os participantes serdo informados, em tempo real, do
percentual do menor lance registrado. O sistema nao identificara o autor dos lances aos demais participantes;

6.17 Nao Serdo aceitos lances nulos ou negativos, assim considerados aqueles com valor igual ou inferior
a0;

6.17.1 - O Valor minimo para reducdo dos lances sera de RS 100,00 (cem reais)

6.17.2 - Tempo minimo lances intermedidrios sera de 5 segundos

6.17.3 - Tempo minimo cobrir melhor oferta sera de 5 segundos

6.17.4 — Os lances devem ser realizados em reais referente ao valor total anual da prestacdo de servicos
ora em contratacgdo, considerando duas casas decimais, sendo desclassificados aqueles que ndo observarem
este valor. Como o sistema de controle de pregao nao aceita a digitacao de valores negativos, as propostas
devem ser ofertadas na forma a seguir:

Exemplificagdao da forma de apresentacao dos lances:

Propostas A licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletrénico o valor correspondente
a Remuneragao de Agéncia de Viagens (RAV), obtido a partir do valor acrescido ao valor referencial simbélico
de RS 100,00 (cem reais), ou o percentual de desconto aplicavel sobre o preco de cada passagem aérea emitida
durante a execugdo do contrato, obtido a partir do valor decrescido do valor referencial simbdlico de RS 100,00
(cem reais), observadas as especificacdes do objeto constantes deste edital.

6.17.4.1 — Havendo acréscimo ao valor referencial simbdlico de RS 100,00 (cem reais), entende-se que
a RAV sera positiva, implicando remuneragdo adicional fixa a ser paga a futura contratada pela prestagdo dos
servicos de agenciamento de viagens por cada passagem emitida (ndo incidindo, pois, sobre os valores
correspondentes ao seguro-viagem).

6.17.4.1.1 — Para exemplificar a hipétese de RAV “positiva”:

e A oferta de RS 110,00 (cento e dez reais) terd como resultado um valor fixo de RAV teria como
resultado uma taxa de 10% a ser cobrada pela agéncia de viagens sobre o preco de cada passagem aérea
emitida;

e A oferta de RS 102,34 (cento e dois reais e trinta e quatro centavos) teria como resultado uma taxa de
2,34% a ser cobrada pela agéncia de viagens sobre o preco de cada passagem aérea emitida.
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6.17.4.2 - Nao havendo acréscimo ou decréscimo sobre o valor referencial simbdlico de RS 100,00 (cem
reais), entende-se que a RAV serd “neutra”, ou seja, que a licitante esta renunciando a remuneracdo positiva
pela prestacdo dos servicos de agenciamento de viagens.

6.17.4.2.1 — Para exemplificar a hipotese de RAV “neutra”:

¢ A oferta de RS 100,00 tera como resultado o valor RS 0,00, o que implica na auséncia de pagamento
da RAV pelo servico de emissdo de passagem aérea.

6.17.4.3 - Havendo decréscimo do valor referencial simbdlico de RS 100,00 (cem reais), entende-se que
a RAV sera “negativa”, de modo que a proposta sera convertida para a forma percentual de desconto, aplicavel
sobre o precgo de cada passagem aérea emitida durante a execug¢do do contrato.

6.17.4.3.1 — Para exemplificar a hipétese de RAV “negativa”:

o A oferta de RS 99,99, equivale a um decréscimo de RS 0,01 em relagdo a RS 100,00, teria como
resultado um desconto de 0,01% a ser concedido pela agéncia de viagens sobre o pre¢o de cada passagem
aérea emitida.

Para o Lote Unico ou 1 - Valor da maior Proposta anual a ser langada no sistema: RS 110,00 (cento e e
dez reais) considerando todos os Itens que compde este lote e o RAV maximo que é de 10% (dez por cento).

Lote 1

12 Lance = RS 110,00 (maior valor possivel para o primeiro lance)

Do 22 lance em diante as reducdes devem ser de no minimo RS 0,01 (um centavo), para o lote 1, ou de
acordo com a conveniéncia do proponente.

Os proponentes devem ficar atentos ao sistema LicitagOes-e, pois, este sistema somente permite a
corregao de propostas até a data limite do Término do acolhimento das propostas, ou seja, 31.10.2024 — 9
horas, assim caso a proposta ndo seja oferecida em conformidade com os exemplos acima tera que ser
desclassificada.

6.18 - No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo Eletrdnico,
o sistema eletrénico podera permanecer acessivel as licitantes para a recep¢do dos lances, retornando o
Pregoeiro, quando possivel, sua atuagdo no certame, sem prejuizo dos atos realizados;

6.19 - Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 min., a sessao do Pregdo Eletronico sera
suspensa e tera reinicio somente apds comunicagdo expressa aos operadores representantes dos
participantes, através de mensagem eletrénica no sistema de Pregdo eletronico dentro do prdprio site
licitagdes-e.com.br divulgando data e hora da reabertura da sessao;

6.20 - O sistema eletrénico encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apdés o que
transcorrera periodo de até 30 min., aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente
encerrada a recepg¢ao de lances;

6.20.1 Devido a imprevisdo de tempo aleatoriamente determinado as licitantes deverdo estimar o
seu percentual minimo de lance a ser ofertado, evitando assim cdlculos de ultima hora, que podera resultar
em uma disputa frustrada por falta de tempo habil;

6.21- Apds o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, o pregoeiro podera encaminhar,
pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado lance mais vantajoso, para que
seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condicGes
diferentes daquelas previstas neste edital;

6.22 - O sistema informara a proposta de menor valor global, por item, imediatamente apds o
encerramento da etapa de lances ou, quando for o caso, apds negociacdo e decisdo pelo pregoeiro acerca da
aceitacdo do lance de menor percentual.

6.23 - Os documentos relativos a habilitacdo e solicitados neste Edital, deverdo ser juntados pelo
licitante vencedor apds a conclusdo da fase de julgamento das propostas, conforme dispde o ao art. 64 da Lei
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14.133/2021. A proposta comercial reajustada em razdo da Sessdo de Lances, devera ser remetida para o e-
mail do pregoeiro cpl@crmvmg.gov.br ), em até trés horas apéds finalizada a etapa de lances, com posterior
encaminhamento do original ou cépia autenticada, observados os prazos legais pertinentes;

6.24 - Posteriormente, os mesmos documentos da licitante vencedora deverdo ser encaminhados em
originais ou copias autenticadas, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da data da sessdo publica
virtual, juntamente com a proposta e a documentagao, para a Equipe de Pregdo;

6.25 - O ndao cumprimento do envio dos documentos de habilitacdo dentro do prazo acima
estabelecido, acarretara as sang¢Oes previstas no item 13 deste Edital, podendo o Pregoeiro convocar a
empresa que apresentou a proposta ou o lance subsequente;

6.26 - Se a proposta ou o lance de menor valor global ndo for aceitdvel, ou se a licitante desatender as
exigéncias de habilitacdo, o Pregoeiro examinard a proposta ou o lance subsequente, verificando a sua
compatibilidade e a habilitagdo do participante, na ordem de classificagdo, e assim sucessivamente, até a
apuracdo da proposta ou lance que atenda o Edital. Também nessa etapa o Pregoeiro podera negociar com o
participante para que seja obtido melhor percentual de desconto;

6.27 - Caso ndo sejam apresentados lances, serd verificada a conformidade entre a proposta e valor
estimado para a contratacgdo;

6.27.1 - Constatando o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, o objeto sera adjudicado a
autora da proposta ou lance da menor Prego Global Anual;

7. PROPOSTA NO SISTEMA ELETRONICO

7.1 - O encaminhamento de proposta para o sistema eletrénico, pressupde o pleno conhecimento e
atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas no Edital. A licitante serd responsavel por todas as
transacdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras
suas propostas e lances;

7.2 - No preenchimento da proposta eletronica deverdo, obrigatoriamente, ser informadas no campo
préprio as ESPECIFICACOES DO PRODUTO ofertado, conforme discriminagdo no Termo de Referéncia para cada
produto. A ndo insercao de arquivos ou informacdes contendo as especificacdes e os nomes comerciais dos
produtos neste campo, implicara na desclassificacdo da proposta, face a auséncia de informacao suficiente
para sua respectiva classificacado.

7.3 - O objeto devera estar dentro das especificagcdes contidas no ANEXO 1 deste Edital ;

7.4 - A validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da sessdo publica do
Pregao.

7.5 - A proposta final devera ser realizada em valor total anual equivalente aos custos totais de prestagao
de servicos discriminados para o Lote 1, para a execucao dos servicos estabelecidos no Anexo 1 — Termo de
Referéncia deste Edital.

8.PROPOSTA ESCRITA E FORNECIMENTO

8.1 - A licitante vencedora devera enviar ao Pregoeiro a Proposta de menor preco global, escrita, apds a
etapa de lances, em uma via, rubricada em todas as folhas sendo a ultima assinada pelo seu Representante
legal citado nos documentos de habilitacdao, em linguagem concisa, sem emendas, rasuras ou entrelinhas,
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contendo Razdo Social, CNPJ, Inscricdo Estadual, endereco completo, nimero de telefone e fax, nimero da
agéncia e da conta bancaria, no prazo estipulado no item 6.23, deste Edital;

8.2 - Na proposta escrita, devera conter:
8.2.1 — Prazo de validade da proposta, ndo inferior a 60 (sessenta) dias.

8.2.2 - Especificagdo completa dos servicos oferecidos com informacgdes técnicas que possibilitem
a sua completa avaliagdo, conforme descrito no ANEXO 1 deste Edital;

8.2.3 Declaracdo de seu pleno conhecimento, de aceitagdo e de atendimento as exigéncias de
habilitagao previstas no Edital, conforme modelo do ANEXO 2;

8.2.4 Declaragdo elaborada em papel timbrado e subscrita pelo representante legal da licitante,
assegurando a inexisténcia de impedimento legal para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
Federal, bem como que cumpre o disposto no inciso 33, do art. 72 da Constituicdo Federal, conforme ANEXO
2.

8.2.5 Declaragdo de inexisténcia de empregados menores, conforme modelo ANEXO 2.

8.3 - O objeto deste certame serd prestado pela proponente vencedora, correndo por conta da
proponente as despesas com seguros, frete, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios decorrentes da
prestacdo de servicos.

8.4 - Atendidos todos os requisitos, sera considerada vencedora a(s) licitante(s) que oferecer(em) o
MENOR PRECO (Menor preco total dos servigos a serem prestados, por lote).

8.5 - Serd desclassificada a proposta que conflita com as normas deste Edital ou da legislagdo em vigor;
8.6 - Serd rejeitada a proposta que:
8.6.1 - Contenha mais de duas casas decimais;

8.6.2 - Esteja incompleta, isto é, ndo contenha informacao suficiente que permita a perfeita
identificacdo do produto licitado;

8.6.3 - Contiver qualquer limitagdo ou condi¢do substancialmente contrastante com o
presente Edital, ou seja, manifestamente inexequivel, por decisdo do Pregoeiro.

8.7. A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar devera encaminhar a proposta de preco
adequada ao ultimo lance, em arquivo Unico, no prazo de 03 (trés) horas, contado do término da sessdo de
Lances.

8.7.1. Os originais ou cdpias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdao ser encaminhados
ao Servico de Pregdo e Cotacao Eletrénica do Conselho Regional de Medicina Veterinaria do Estado de Minas
Gerais (CRMV-MG) situado na Rua Platina, n? 189 — Bairro Prado — em Belo Horizonte — Minas Gerais CEP
30411-131.

8.8. A licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentacdo indicada nesta segao,
serd desclassificada e sujeitar-se-a as sangdes previstas neste Edital.

8.9. O Pregoeiro examinara a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade
do precgo ofertado com o valor estimado e a compatibilidade da proposta com as especifica¢cdes
técnicas do objeto.

8.9.1. O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de
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pessoal do TCU ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar sua decisdo.

8.10. N3o se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital, inclusive
financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

8.11. O Pregoeiro podera fixar prazo para o reenvio do anexo contendo a planilha de composi¢do de
precos quando o preco total ofertado for aceitdvel, mas os pregos unitarios que compdem necessitem de
ajustes aos valores estimados pelo CRMV-MG.

8.12. Nao serdo aceitas propostas com valor global superior ao estimado ou com
precos manifestamente inexequiveis.

8.13. Considerar-se-a inexequivel a proposta que nao venha a ter demonstrada sua viabilidade por meio
de declaracdo e/ou documentagdo que comprove que os custos envolvidos na contratagdo sdo coerentes com
os de mercado do objeto deste Pregao.

8.14. Sera considerada vencedora a licitante que ofertar o menor prego para o valor anual estimado da
contratagao previsto no item 6.1 do Termo de Referéncia.

8.15. Sera desclassificada a proposta que apresentar valores superiores a 5% (cinco por cento)
estimado da contratagdo previsto no item 6.1 do Termo de Referéncia.

8.16. Serd desclassificada a proposta que nao corrigir ou ndo justificar eventuais falhas apontadas pelo
Pregoeiro.

9. REGIME DE EXECUGAO DOS SERVICOS

9.1. Os servicos a serem contratados serdo prestados por meio de regime de execugdo por empreitada
Global com entrega parcelada conforme demanda do Contratante.

10. CRITERIOS DE JULGAMENTO.

10.1 — O critério de julgamento adotado serd o de menor pre¢o da RAV (Remuneracdo da Agéncia de Viagens),
obtido a partir do acréscimo ou decréscimo sobre o valor referencial simbdlico de RS 100,00 (cem reais).
Observado o prazo para fornecimento, as especificacdes técnicas, parametros minimos de desempenho e de
qualidade e demais condi¢Ges definidas neste Edital e em seus anexos;

10.2 - Modo de disputa a ser utilizado neste Certame sera o aberto.

10.2.1 - No modo de disputa aberto, de que trata o inciso | do art.56, da Lei 14.133/2021, a etapa de
envio de lances na sessdo publica durara dez minutos e, apds isso, serd prorrogada automaticamente pelo
sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duracdo da sessao publica.

10.2.2 - Aprorrogac¢do automatica da etapa de envio de lances, de que trata o caput, serd de dois minutos
e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive
guando se tratar de lances intermediarios.

10.2.3 - Na hipdtese de ndo haver novos lances na forma estabelecida no caput e no § 12, a sessdo publica
sera encerrada automaticamente.

10.2.4 - Encerrada a sessao publica sem prorrogagao automatica pelo sistema, nos termos do disposto no
item 10.2.1, o pregoeiro podera, assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de envio de
lances, em prol da consecu¢do do menor pre¢o, mediante justificativa.

Rua Platina, n° 189 — Prado — Belo Horizonte — MG CEP: 30411-131
PABX (31) 3311.4100 E-mail: contato@crmvmg.qov.br



mailto:contato@crmvmg.gov.br

10

L
SERVICO PUBLICO FEDERAL
Conselho Regional de Medicina Veterinaria do Estado de Minas Gerais (CRMV-MG)

10.3- O Pregoeiro anunciara o licitante detentor da proposta ou lance de menor PRECO GLOBAL POR LOTE,
imediatamente apds o encerramento da etapa de lances da sessdo publica ou, quando for o caso, apds
negociacao e decisdo pelo Pregoeiro acerca da aceitacdao do lance de menor percentual de desconto;

10.4- Se a proposta ou o lance de menor prec¢o ndo for aceitdvel, o Pregoeiro examinara a proposta ou o
lance subsequente, na ordem de classificacdo, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitacao.
Se for necessario, repetira esse procedimento, sucessivamente, até a apuragdo de uma proposta ou lance que
atenda ao Edital;

10.5- Para a avaliagdo final, caso a proposta seja oferecida com base em valor muito aquém ou além
daqueles praticados pelo mercado, o pregoeiro analisara a situagdo financeira da empresa, com base no item
11.3 - QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA, Este item somente sera aplicdvel ao(s) proponente
vencedor.

10.6- Ocorrendo a situagdo a que se referem os subitens 6.25 e 6.26 deste Edital, o Pregoeiro podera
negociar com a licitante para que seja obtido o Melhor preco global;

10.7- No que tange a sessdo publica, o sistema gerara ata circunstanciada, na qual estardo registrados
todos os atos do procedimento e as ocorréncias relevantes;

10.7 - DA NEGOCIACAO.

10.7.1 - Encerrada a etapa de lances, o Pregoeiro julgara a proposta de MENOR PRECO GLOBAL e podera
encaminhar contraproposta diretamente a LICITANTE que tenha apresentado o lance mais vantajoso para que
seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento e o valor de referéncia, ndo se admitindo
negociar condi¢Oes diferentes das previstas neste Edital.

10.7.2 - A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas demais
LICITANTES.

10.8- Devera ser emitida pelo sistema eletrénico de pregao a COV- Confirmacdo de Venda, contendo as
qualificacdes e especificacdes técnicas detalhadas do objeto ofertado.

11. HABILITAGAO E DAS CONDICOES ECONOMICAS E FINANCEIRAS

11.1 - HABILITAGCAO JURIDICA
11.1.1 - A licitante devera apresentar os seguintes documentos:

a) Especificacdo do produto, objeto da licitagdo, em conformidade com o ANEXO I;

b) Registro comercial, no caso de empresa individual;

¢) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social e suas alteragées em vigor, devidamente registrado na
Junta Comercial, em se tratando de sociedades comerciais;

d) Documentos de eleicdo dos seus administradores, tratando-se de sociedades por agdes,
acompanhados da documentagdo mencionada na alinea “b”, deste subitem;

e) Ato constitutivo, devidamente registrado no Cartério de Registro Civil de Pessoas Juridicas,
acompanhado de prova da diretoria em exercicio, no caso de sociedades civis;
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f) Decreto de autorizacdo e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo drgdo
competente, tratando-se de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais, quando a atividade
assim o exigir;

g) Certificado de registro concedido pelo Ministério do Turismo, conforme previsto no art. 22 da Lei
n.2 11.771, de 17 de setembro de 2008, e ao artigo 18 do Decreto n.2 7.381/2010.

h) Ato de registro perante a Internacional Air Transport Association (IATA).

h.1) na hipdétese de a empresa ndo dispor do registro perante a IATA, podera apresentar declaragdo
expedida pelas empresas internacionais de transporte aéreo regular, listadas na pagina da internet da Agéncia
Nacional de Aviagado Civil - ANAC, obtida no site www.anac.gov.br, traduzidas por tradutor juramentado, se for
0 caso, comprovando que a licitante é possuidor de crédito direto e esta autorizado a emitir bilhetes de
passagens aéreas internacionais durante a vigéncia do contrato;

i) declaragdo das companhias brasileiras de transporte aéreo regular GOL/VARIG, LATAM, AVIANCA,
PASSAREDO e AZUL, comprovando que a licitante é possuidora de crédito perante as referidas empresas, e
estd autorizada a emitir bilhetes de passagens aéreas dessas companhias durante a vigéncia do contrato e se
encontra em situagao regular frente as respectivas companhias.

11.2 - REGULARIDADE FISCAL E CONTRATUAL.

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), do Ministério da Fazenda;
a.1) a propoente devera possuir no cartdo de CNPJ CNAE compativel com o objeto desta Licitagdo.
b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, relativo a sede da
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto licitado;

c) Certiddo de regularidade de débito com a Fazenda Estadual e Municipal da sede da licitante ou
outra prova equivalente, na forma da lei;

d) Certiddo de regularidade de débito para com o Sistema de Seguridade Social (INSS), Fundo de
Garantia por Tempo de Servico (FGTS), Secretaria da Receita Federal e Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional, nos termos da Portaria Conjunta PGFN/RFB n2 1.751, de 02 de outubro de 2014 e suas alteragdes.

d.1) No caso das certiddes emitidas pela Secretaria da Receita Federal e Procuradoria Geral da
Fazenda Nacional, poderdo ser apresentadas de forma conjunta, nos termos do art. 22 do Decreto 5.512/2005.
d.2) A prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional serd efetuada mediante

apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela

Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida

Ativa da Unido (DAU) por elas administrados.

d.3) A certiddo a que se refere a alinea "'d”” abrange inclusive os créditos tributdrios relativos as

contribuicGes sociais previstas nas alineas "a", "b" e "c¢" do paragrafo Unico do art. 11 da Lei n©? 8.212, de 24 de

julho de 1991, as contribuicdes instituidas a titulo de substituicdo, e as contribuicGes devidas, por lei, a

terceiros, inclusive inscritas em DAU.
d.4) Nos termos da Portaria Conjunta INSS/RFB n2 6, de 3 de junho de 2008, a prova de
regularidade de inscricio e de recolhimento das contribuicdes do Contribuinte Individual para com a

Previdéncia Social, serd efetuada mediante a apresentacdo da Declaracdo de Regularidade de Situacdo do

Contribuinte Individual (DRS-CI), fornecida exclusivamente pelo Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).

f) Em conformidade com a Lei Complementar n. 123/2006, a comprovacao de regularidade fiscal
das microempresas e empresas de pequeno porte somente sera exigida para efeito de assinatura do contrato.
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f.1) Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de

2 (dois) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado vencedor
do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério do CRMV-MG, para a regularizacdo da documentacao,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certidGes negativas ou positivas com efeito de
certiddo negativa.

g) Certiddo de Débitos Trabalhistas emitida perante o Tribunal Superior do Trabalho;

h) a proponente devera constar como regular na consulta Situacdo Pessoal juridica do Tribunal
de Contas da Unido (TCU) Esta verificagao serd feita pela equipe de pregao, para a(s) licitante(s) vencedora(s).
A licitante que constar como irregular sera desclassificada. Sera consulta a situacdo perante:

Orgao Emissor Certiddo
TCU Inidbneos - Licitantes Inidoneos
CNJ CNIA - Cadastro Nacional de Condenacgées Civeis por Ato de Improbidade
Administrativa e Inelegibilidade
Portal da Transparéncia CEIS - Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas
Portal da Transparéncia CNEP - Cadastro Nacional de Empresas Punidas

11.3 - QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA,

11.3.1. Certidao negativa de faléncia, concordata e recuperagao judicial expedida pelo Cartério
Distribuidor da comarca da sede da pessoa juridica, ou de Execucdo de Pessoa Fisica a, no maximo, 90
(noventa) dias da data prevista para esta licitagdo;

11.3.2. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do exercicio de 2020 e apresentados na
forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada a sua substituicao por balancetes
ou balancos provisdrios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés)
meses da data da apresentacdo da proposta.

11.3.2.1. o balanco patrimonial deverd estar assinado por contador ou outro profissional
equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade.

11.3.2.2 As empresas, eventualmente, constituidas no exercicio em curso deverdo apresentar
copia do balango de abertura ou cépia do livro didrio contendo o balanco de abertura ou cdpia autenticada do
livro didrio contendo o balancgo de abertura, inclusive com os termos de abertura e encerramento.

11.3.2.3. Aboasituacdo financeira do proponente serd avaliada pelos indices de Liquidez Geral
(LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC) maiores que 1 (um) resultantes da aplicacdo das férmulas a
seguir dispostas, com valores extraidos do balango patrimonial ou do SICAF:

LG = Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

SG = Ativo Total .
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

LC = _Ativo Circulante .
Passivo Circulante

11.3.2.3.1. a proponente que apresentar indices econémicos iguais ou inferiores a 1 (um) em
qualquer dos indices Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) ou Liquidez Corrente (LC) devera comprovar que
possui patrimonio Liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagao.
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11.3.3. o indice de endividamento n3o podera ser superior a 0,8 (zero virgula oito) e serd
calculado a partir da seguinte formula:

EN = Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total

11.3.4- Além dos indices previstos no item anterior, a licitante deverd comprovar possuir
patrimonio liquido minimo no valor correspondente a RS 20.000,00 (vinte mil reais), devendo a comprovagdo
ser feita na data da apresentacdo da proposta, da seguinte forma:

a) por meio de balango patrimonial e demonstragdes contabeis do exercicio social de 2023, apresentados na
forma da lei, vedada sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por
indices oficiais, quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data da apresentagao da proposta.
Obs.: Serdo considerados aceitos, como na forma da lei, o balango patrimonial e demonstragdes contdbeis
assim apresentados:
a) sociedades regidas pela Lei n2. 6.404/76 (sociedade andnima):

- publicados em Diario Oficial; ou

- publicados em jornal de grande circulagao; ou

- por fotocépia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede da licitante ou

- para os casos dispensados de publica¢cdo, devem ser apresentados na forma da legislacdo vigente.

b) Sociedades por cota de responsabilidade limitada:

- por fotocdpia do livro diario, inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento, devidamente
autenticado na Junta Comercial da sede da licitante ou em outro 6rgdo equivalente; ou

- fotocdpia do Balanco e das Demonstracdes Contdbeis, devidamente registrados ou autenticadas na
Junta Comercial da sede da licitante.
c) Sociedades sujeitas ao regime estabelecido na Lei n2 9.317, de 05 de dezembro de 1996 - Lei das
Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte “SIMPLES”:

- por fotocdpia do livro didrio, inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento, devidamente
autenticados na Junta Comercial da sede da licitante ou em outro érgdo equivalente; ou

- fotocdpia do Balango e das DemonstragGes Contdbeis, devidamente registrados ou autenticados na
Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante.

d) O balango patrimonial e as demonstracées contabeis deverdo estar assinados por contador ou por
outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade — CRC.
e) Para as licitantes novas, constituidas no exercicio de 2024, o balango serd o de abertura.

11.3.4.1- As féormulas deverao estar devidamente aplicadas em memorial de calculos, juntados
ao balanco;

11.3.4.1.1- Se optar pela atualizagdo do balanco, deve-se tomar por base a variagdo ocorrida
no periodo do indice Geral de Precos - Disponibilidade Interna (IGP-DI), publicado pela Fundacdo Getulio
Vargas - FGV ou de outro indicador que venha substitui-lo em caso de sua extingdo, devendo ser apresentado

o memorial do céalculo correspondente;
11.3.5- Caso nao seja encaminhado os memoriais previstos nos itens 11.3.2.3.1, 11.3.3. e 11.3.4 0

Pregoeiro notificara a licitante para que o apresente em 1 (um) dia util, sob pena de inabilitacdo;

11.4 - QUALIFICACAO TECNICA.

a) Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, declarando
que a licitante prestou, a contento, por periodo ndo inferior a 12 (doze) meses consecutivos, servicos de
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agenciamento de viagens aéreas, com quantitativo de passagens correspondente a, no minimo, 25% da
quantidade informada no Anexo 1.

a.1) Para a comprovacdo do lapso temporal estabelecido na alinea “a” acima (12 meses) sera admitido o
somatdrio de atestados de capacidade técnica, desde que se refiram a periodos consecutivos e ndo
concomitantes.

a.2) Para a comprovacdo do quantitativo estabelecido na alinea “a”, serd admitido o somatadrio de atestados
de capacidade técnica, desde que contemplados no mesmo periodo de 12 meses e observado o disposto na
alinea “a.1”;

b) Comprovagao de cadastro valido e vigente como “prestador de servico de turistico”, da licitante no Instituto
Brasileiro de Turismo, nos termos do art. 22 da Lei n2 11.771/2008, do art. 19 do Decreto Federal n2
7.381/2010 e da Portaria n2 57, de 25/05/2005, do Ministério do Turismo;

c) Comprovante valido e vigente de registro/cadastro na licitante perante a International Air Transport
Association (IATA);

c.1) Alternativamente caso a licitante ndo seja registrada perante a IATA, sera admitida a apresentagdo de um
dos seguintes documentos:

c.1.1) Comprovacgdo de que a licitante possui vinculo juridico contratual com, ao menos, 01 (uma), “Agéncia
Consolidadora”, para fins de intermediagdo junto as companhias aéreas internacionais para emissao de
passagens; ou

c.1.2) Declaragdo expedida por, no minimo 5 (cinco) companhias aéreas internacionais, sendo,
necessariamente, 1 (uma) europeia, 1 (uma) norteamericana, 1 (uma) latino-americana - com excec¢do das
companhias expressamente mencionadas na alinea “d” -, 1 (uma) asiatica e 1 (uma) africana, informando que
a licitante estd em situacdo regular perante as declarantes, possuindo portanto, idoneidade crediticia e
regularidade com suas obrigacdes contratuais e financeiras, estando, assim, autorizada a efetuar reservas, bem
como emitir passagens aéreas junto as referidas empresas.

d) Declaragdes emitidas pelas companhias “LATAM Linhas Aéreas”, “GOL Linhas Aéreas” e “AZUL Linhas Aéreas
Brasileiras” informando que a licitante esta em situacdo regular perante as declarantes, possuindo, portanto,
idoneidade crediticia e regularidade com suas obrigacdes contratuais e financeiras, estando, assim, autorizada
a efetuar reservas, bem como emitir passagens aéreas junto as referidas empresas;

d.1) As declaragGes exigidas pela alinea “d” deverao referir-se a empresa licitante, ndo sendo aceitas aquelas
emitidas em nome de Agéncias Consolidadoras com quem eventualmente mantenham vinculo juridico
contratual;

e) Declaracdo, assinada pelo representante legal da licitante, nos termos do art. 67, 1l, da Lei n2 14.133/2021,
indicando que dispora, ao tempo da execucdo contratual, de estrutura fisica, humana e de equipamentos
adequados a realizacao dos servicos;

f) Caso seja necessario e mediante solicitagdo formal do Pregoeiro, as licitantes deverdo disponibilizar todas
as informagdes e documentos que eventualmente se fagam necessarios a comprovacgdo da legitimidade dos
atestados apresentados, como cdpia do contrato que deu suporte a contratagdo, relatérios técnicos e
documentos complementares necessarios a compreensdo das caracteristicas dos servigos executados.

12. DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE.
12.1 - Aplicam-se a presente licitacdo as disposi¢cdes constantes dos arts. 42 a 49 da Lei n2 Complementar n2
123/20086, salvo nas hipdteses previstas no §12 do art. 42 da Lei n2 14.133/2021.

12.2 - Somente fardo jus aos critérios de preferéncia estabelecidos nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n?
123/20086, as licitantes que se enquadrem nos termos do art. 32 da Lei Complementar n2 123/2006 e do §2¢
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do art. 42 da Lein?14.133/2021, devendo declarar tal condi¢do em campo préprio do sistema na oportunidade
de cadastramento da proposta.

12.3 — Havendo participacdo de microempresas e/ou empresas de pequeno porte na sessdo de lances nos
termos do subitem anterior, serdo observados, antes da declaracdo da licitante vencedora, os critérios de
preferéncia estabelecidos nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n2 123/2006.

12.3.1 — Encerrada a fase de lances, caso a melhor proposta ndo tenha sido formulada por microempresa ou
empresa de pequeno porte e haja proposta apresentada por alguma licitante enquadrada na condicdo de
ME/EPP, com valor até 5% (cinco por cento) superior aquela melhor oferta, proceder-se-a da seguinte forma:

a) a microempresa ou empresa de pequeno porte sera convocada a apresentar nova oferta que supere aquela
considerada mais bem classificada, no prazo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob pena
de preclusdo do direito de preferéncia, situagdo em que, atendidas as exigéncias habilitatorias, sera declarada
vencedora do certame;

b) ndo sendo vencedora da fase de lances a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada
na forma da alinea anterior, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na condicdao
de ME/EPP e cujas propostas estejam dentro do limite fixado no caput deste subitem, na ordem classificatoria,
para o exercicio do mesmo direito.

12.3.2 — Na hipdtese da ndo contratacdo nos termos previstos no subitem anterior, sera considerada como
vencedora da fase de lances a licitante que, originalmente, tenha apresentado a melhor oferta durante a
disputa.

12.4 — A fim de verificar a pertinéncia de declaracdo de enquadramento da licitante mais bem classificada
como microempresa ou empresa de pequeno porte, o Pregoeiro realizara consulta ao Portal da Transparéncia
do Governo Federal, no endereco eletrénico http://www.portaldatransparencia.gov.br, para verificar se o
somatdrio de ordens bancérias recebidas pela licitante ME/EPP, relativas ao ultimo exercicio e ao exercicio
corrente, até o més anterior ao da data de abertura do certame, jd seria suficiente para extrapolar o
faturamento maximo previsto no art. 32 da Lei Complementar n2 123/2006.

12.4.1 - Constatado, a partir da verificacdo de que trata o subitem anterior, que o volume de ordens bancdrias
recebidas pela licitante supera o limite previsto no inciso Il do art. 32 da Lei Complementar n2 123/2006, o
Pregoeiro relatara o fato em campo préprio do sistema e concedera a respectiva licitante a oportunidade de
manifesta¢do acerca da matéria, com vistas a, eventualmente, demonstrar a adequacdo de sua declaracdo de
enquadramento como ME/EPP.

12.4.2 - Aplica-se o disposto no subitem anterior caso seja constatado, de oficio pelo Pregoeiro ou mediante
provocacgao de terceiro, que a licitante esteja contemplada em uma das hipdteses previstas no §42 do art. 32
da Lei Complementar n2 123/2006 ou, ainda, tenha celebrado, no ano-calendario de realizacdo da licitaco,
contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida
para fins de enquadramento como ME/EPP, em atencdo ao disposto no §2° do art. 42 da Lei n? 14.133/2021.

12.5. Se houver alguma restrigao na comprovagao de regularidade fiscal apresentada quando da assinatura do
contrato, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da declaracdo de vencedor do certame,
prorrogaveis por igual periodo, para regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e
emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao negativa.
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12.6. A ndo regularizagdo da documentagdo dentro do prazo concedido para tal implicard em decadéncia do
direito a contratagdo, sem prejuizo das san¢Ges previstas no art. 156 da Lei n? 14.133. Nesta situacgdo, sera
convocada a segunda classificada, para que apresente os documentos exigidos para habilitacao.

13. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL, DOS RECURSOS E DOS ESCLARECIMENTOS.

13.1 - N3o sendo apresentada impugnac¢ido/questionamento até 3 (trés) dias uUteis anteriores a
sessdo de realizagdo no Pregdo (art. 164 da Lei 14.133/2021), pressupde-se que as informagdes fornecidas
estdo suficientemente claras e precisas para permitir a apresentacao da proposta, bem como total
conhecimento do teor da Lei n.2 14.133/2021 n3o cabendo a licitante direito a qualquer reclamagéio posterior;

13.1.1 — As impugnacodes deverdo ser protocolizadas no sistema de Protocolo Eletronico do CRMV-MG
que pode ser acessado pelo link: https://crmvmg.1doc.com.br/Atendimento escolhendo o Servico de
“Protocolo” e apds o acesso ao Sistema o assunto: “Impugnacao ao Pregdo Eletronico n® 01/2024 - Servigos
de Agenciamento de Passagens Aéreas”

13.1.2 — Para a apresentacdo da Impugnacdo o acesso ao sistema deve ser feito com acesso gov.br ou
certificado digital eletrénico ICP.

13.2 - Declarado o vencedor, serd aberto o prazo de 30 (trinta) minutos, durante o qual qualquer
licitante podera, de forma imediata e motivada, em campo préprio do sistema, manifestar sua intencdo de
recurso.

13.3. A falta de manifestacdo imediata e motivada das licitantes importara na decadéncia do direito
de recorrer, autorizando o Pregoeiro a adjudicar o objeto a licitante vencedora.

13.4. O Pregoeiro examinara a intencao de recurso, aceitando-a ou, motivadamente, rejeitando-a, em
campo préprio do sistema.

13.5. A licitante que tiver manifestado sua intengdo de interpor recurso devera apresenta-lo de forma
escrita no prazo de 3 (trés) dias, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas a apresentar contrarrazdes,
em igual prazo, que comegara a correr do término do prazo da recorrente.

13.6. O Pregoeiro recebera o recurso, COM EFEITO SUSPENSIVO, com fundamento art. 168 da Lei
14.133/2021, verificando os pressupostos para sua admissibilidade, podendo, caso seja admitido, reconsiderar
sua decisdo. O acolhimento do recurso implicard na invalidagdo tdo somente dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

13.7. A vista dos autos do processo do pregdo, fica franqueada aos interessados no horario de 09h as
16h, mediante agendamento prévio, no Setor de Licitagdes do Conselho Regional de Medicina Veterinaria do
Estado de Minas Gerais, na rua Platina n2 189, Bairro Prado, em Belo Horizonte, capital do Estado de Minas
Gerais.

13.8. As intengdes de recurso ndo admitidas e os recursos rejeitados pelo Pregoeiro serao apreciados
pela autoridade superior competente, a quem cabera julgar os recursos contra atos do pregoeiro quando este
mantiver sua decisdo.

13.9. Inexistindo manifestagdo recursal ou decididos os recursos interpostos e, constatada a
regularidade dos atos praticados, a autoridade superior adjudicara o objeto do certame a licitante vencedora e
homologara o procedimento licitatdrio.

13.10 - N3o serd concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatérios ou quando nao
justificada a intencdo de interpor o recurso pelo licitante;
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13.11 - O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.
13.12 - O Pregoeiro e sua Equipe de Apoio atenderdo os interessados pelo e-mail cpl@crmvmg.gov.br,

para a prestacdo de esclarecimentos;

13.13.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao pregdo serdo enviados ao pregoeiro, até trés dias
Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, por meio eletrénico, para o endereco indicado
no caput deste Item.

13.13.2. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias Uteis, contado
da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboracdo do
edital e dos anexos.

13.13.3. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas no sistema e vinculardao os
participantes e a administracao.

14 - SANCOES ADMINISTRATIVAS.

14.1 A inexecugao, total ou parcial, do objeto do presente contrato, podera acarretar, garantida a prévia
defesa, as seguintes sangoes:

14.1.1. Adverténcia;

14.1.2. Multa de até 10% (dez por cento) do valor mensal do contato, em caso de inexecugao
parcial da obrigacdo assumida;

14.1.3. Multa de até 20% (vinte por cento) do valor mensal do contrato, em caso de inexecugdo total do
contrato;

14.1.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido (letra “h” Item 12.2 deste Edital),
descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos.

14.2. As multas por inexecucgao parcial ou total do objeto poderao ser aplicadas cumulativamente com
as demais sancoes.

14.3. O valor resultante da aplicagdo de multas, que serdo independentes e cumulativas, sera retido do
pagamento e concedido prazos para defesa prévia e recurso, observando-se as disposi¢des contidas nos artigos
157 e 158 da Lei n2 14.133/2021.

14.4. Decorridos os prazos de defesa prévia e de recurso, e mantida a aplicagdo da multa, o valor
correspondente serd imediatamente recolhido a conta do CRMV-MG. Em ndo havendo retencdo de
pagamento, sera emitida Guia de Recolhimento para o respectivo pagamento, por parte da empresa.

14.5. A contratada ficard obrigada a manter, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas
na licitacdo, sob pena de aplica¢do das sangdes legais cabiveis.

14.6. A atuacdo irregular da contratada, no cumprimento das obriga¢Ges assumidas, acarretarad a
anotacao no SICAF das penalidades aplicadas, e, no caso de impedimento de licitar e de contratar, o registro
também na pagina eletronica deste Autarquia.

15 - FORMALIZAGAO DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

15.1. A licitante vencedora tera o prazo de 5(cinco) dias Uteis, contados a partir do dia da convocacao,
para proceder a assinatura do Contrato.

15.1.1. Toda a documentacdo relacionada a contratacdo dos servicos devera ser entregue na sede do
CRMV-MG, na Rua Platina, n? 189, Bairro Prado — Belo Horizonte — MG, CEP 30.411-131, no horario entre 09h
e 16h.
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15.1.2. O Termo de Contrato sera assinado eletronicamente em plataforma disponibilizada pelo CRMV-
MG.

15.2. O prazo mencionado no item 15.1 podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando
solicitado pela licitante vencedora, durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado;

15.3. As obrigacdes decorrentes da presente licitagdo serdo formalizadas por Termo de Contrato
celebrado entre o CRMV-MG e a licitante vencedora, cuja minuta constitui o ANEXO 3 deste Edital e observara
os termos da Lei n.2 14.133/2023 e demais normas pertinentes.

15.4. A empresa vencedora obrigar-se-a, com integral obediéncia as normas avengadas em relagao aos
elementos fornecidos, a responder pelo cumprimento da proposta apresentada.

15.5. Para efeito da assinatura do Contrato serd exigida da vencedora a comprovagao de regularidade
fiscal e trabalhista.

15.6. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, serd assegurado o prazo de 2
(dois) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado o vencedor
do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracdao Publica, para a regularizagdo da
documentacgdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou
positivas com efeito de certiddo negativa.

15.7. A ndo-regularizagdo da documentagao, no prazo previsto no item anterior ou a recusa injustificada
da adjudicatdria em assinar o Contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo
estabelecido neste Edital, caracteriza o descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-se as
penalidades legalmente estabelecidas.

15.8. Caso ocorra a situacdo do item anterior, poderd o CRMV-MG convocar, sucessivamente e por
ordem de classificacdo as demais empresas licitantes, para contratar com esta Administra¢do, nos termos do §
29 do art. 90 da Lei n2 14.133/2021.

15.9. A licitante que aceitar a adjudicacdo estard sujeita as mesmas obrigacGes e penalidades
decorrentes deste Edital.

15.10. As condi¢des de habilitagdo consignadas neste Edital deverdo ser mantidas pelo licitante
vencedor durante a vigéncia do Contrato.

16. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

16.1 As despesas decorrentes da contrata¢do do objeto desta Contratacdo estdao previstas sob as rubricas n2
6.2.2.1.1.01.02.02.006.092 — Passagens para o Pais; e 6.2.2.1.1.01.02.02.006.093 — Passagens para o Exterior
para o Orcamento de 2021.

17. DAS SANCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

17.1. A licitante vencedora que, injustificadamente, deixar de cumprir, total ou parcialmente o objeto desta
licitacdo, dentro do prazo fixado e/ou fora das especificacdes conforme estabelecido no ANEXO 1 - TERMO DE
REFERENCIA deste Edital ou de sua proposta, ficara sujeita as seguintes sanc¢des legais, aplicaveis sem prejuizo
das demais penalidades cabiveis a espécie:

17.1.1. Adverténcia, que sera aplicada sempre por escrito;

17.1.2. Rescisdo unilateral do contrato, com pagamento de indenizagao por perdas e danos;

17.1.3. Suspensdo tempordria da participagdo em licitagdes e impedimento de contratar com o CRMV-MG, por
prazo de até 2 (dois) anos;
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17.1.4. Declaragao de inidoneidade, que a impedira de licitar e contratar com a Administracdo Federal, pelo
prazo de até 5 (cinco) anos ou enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do, a pessoa fisica ou
juridica, que praticar quaisquer atos previstos no inciso IV, artigo 156 da Lei n2 14.133/2021.

17.1.4. As san¢Ges acima serdo aplicadas pelo CRMV-MG, garantida a defesa no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
contados da data do recebimento da respectiva notificagdo.

17.2. As penalidades aplicadas s6 poderdo ser relevadas na hipdtese de caso fortuito ou forca maior
devidamente justificados e comprovados.

17.3 — Das infragdes ao cumprimento do edital ou do contrato:

17.3.1. deixar de iniciar, sem causa justificada, a execucdo do contrato apds 5 (cinco) dias Uteis, contados da
data da emissao da ordem de servico;

17.3.2. deixar de realizar, sem causa justificada, os servicos definidos no contrato por 3 (trés) dias seguidos
ou por 10 (dez) dias intercalados.

17.3.3. No caso do cometimento das infragdes elencadas nos subitens “22.3.1” e “22.3.2” acima, a
CONTRATADA podera ser sancionada com multa de até 5% (cinco por cento) do contrato.

17.4. A falha na execugao do contrato estard configurada quando a CONTRATADA se enquadrar em qualquer
das situagOes previstas na tabela 2 do item 22.5, a seguir.

17.5. Pelo descumprimento das obriga¢des contratuais, a Administracao podera aplicar multas conforme a
graduacgao estabelecida nas tabelas seguintes:

Tabela 1
Grau Correspondéncia
1 500,00
2 1.000,00
3 2.000,00
Tabela 2
Iltem Descricao Grau | Incidéncia
1 Manter funciondrio sem qualificacdo para a execucdo dos 1 Por empregado e
Servicos. por dia
2 Executar servico incompleto, paliativo, provisério como por | 2 Por ocorréncia
carater permanente, ou deixar de providenciar
recomposicao complementar.
3 Fornecer informacao pérfida de servigo. 2 Por ocorréncia
4 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maiorou | 3 Por dia e por tarefa
caso fortuito, os servigos contratados. designada
5 Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus | 3 Por ocorréncia
agentes.
6 Recusar a execucdo de servico determinado pela 3 Por ocorréncia
FISCALIZACAO, sem motivo justificado.
7 Descumprir os prazos para prestacao dos servigos 2 Por ocorréncia
8 Ndo cumprir os horarios de funcionamento previstos no 2 Por ocorréncia
Edital
Para os itens a seguir, deixar de:
9 Substituir empregado que tenha conduta inconveniente ou | 1 Por empregado e
incompativel com suas atribuicdes. por dia
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10 Omitir ou recusar prestar informacdes sobre a direito de 1 Por ocorréncia
devolucdo de valor em razao de cancelamento de bilhete
emitido, observadas as classes tarifarias de aquisicdo e
politica da empresa aérea.

11 Manter a documentacao de habilitacdo atualizada. 1 Por ocorréncia
12 Apresentar notas fiscais/fatura discriminando preco e 1 Por ocorréncia
guantidade de todos os materiais utilizados mensalmente,
indicando marca, quantidade total e quantidade unitaria
(conforme descri¢do dos servigos prestados.).

13 Entregar ou entregar com atraso os esclarecimentos 2 Por ocorréncia e por
formais solicitados para sanar as inconsisténcias ou dia

duvidas suscitadas durante a andlise da documentacao
exigida por forca do contrato.

14 Cumprir quaisquer dos itens do contrato e seus anexos 3 Por ocorréncia
nao previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia
formalmente notificada pela unidade fiscalizadora.

17.6. Independente da cobranga das multas, sera facultado ainda a Administracgao, exigir perdas e danos nos
termos dos artigos 402 a 405 do Cddigo Civil Brasileiro.

17.7. Além da incidéncia do disposto nos itens anteriores, o licitante inadimplente estard sujeito as san¢des
previstas na Lei n2 8078/90 (Cddigo de Defesa do Consumidor) e legislacdo complementar, cumulativamente.
17.8. A licitante faltosa sera notificada para recolher ao CRMV-MG, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, a
importancia em moeda corrente do Pais, correspondente a multa que Ihe for imposta.

17.9. A multa serd paga, amigavelmente, na forma a que se refere o item 13 deste Edital ou, descontando-se
do pagamento a ser efetuado pelo CRMV-MG, ou ainda, cobrada judicialmente.

18 - DA OCORRENCIA DE EMPATE.

18.1. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
gue se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para
que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

18.2. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto.

18.3. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no
art. 60 da Lei n2 14.133, de 2021,nesta ordem:

18.3.1. Disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato
continuo a classificagdo;

18.3.2. Avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacGes previstos nesta Lei;
18.3.3. Desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho, conforme regulamento;

18.3.4. Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos érgdos de
controle.

18.3.5. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou
prestados por:
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a) empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade da
Administragdo Publica estadual oudistrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada por érgdo ou entidade de
Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

b) empresas brasileiras;

c) empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

d) empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n2 12.187, de 2009.

19 - DA CONTRATACAO.

19.1- A contratacdo decorrente desta licitacdo serd formalizada mediante assinatura do Contrato, cuja
minuta constitui o ANEXO 3 do presente Edital.

19.1.1- Se, por ocasido da formalizagdo do Contrato, as certiddes de regularidade de débito da
Adjudicataria perante o Sistema de Seguridade Social (INSS), o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS)
e a Fazenda Nacional estiverem com os prazos de validade vencidos, o CRMV-MG verificara a situagdao por
meio eletrénico habil de informacgdes, certificando, no processo, a regularidade e anexando os documentos
passiveis de obtengdo por tais meios, salvo impossibilidade, devidamente, justificada.

19.1.2- Se nado for possivel atualiza-las por meio eletrénico habil de informacgdes, a Adjudicataria sera
notificada para, no prazo de 5(cinco) dias Uteis, comprovar a situacdo de regularidade de que trata o subitem
11.2, mediante a apresentacdo das certiddes respectivas, com prazos de validade em vigéncia, sob pena da
contratacao nao se realizar.

19.1.3- A Adjudicataria devera, no prazo de 5 (cinco) dias corridos da data da convocacgao,
protocolar na sede do CRMV-MG, na Rua Platina, 189 — Bairro Prado — Belo Horizonte-MG, o termo de contrato
assinado.

19.1.4- Quando a Adjudicatdria, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo
apresentar a situacdo regular ou se recusar a assinar o contrato, o pregoeiro chamara a segunda colocada e,
assim, sucessivamente, com vistas a celebracdo do contrato.

19.2- A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada por igual periodo,
mediante termo aditivo, observado o interesse publico e a critério do CONTRATANTE, observando-se o limite
da Lei 14.133/2021.

20. LOCAL DE ENTREGA.

20.1. Os objetos constantes do Termo de Referéncia (Anexo 1) deverdo ser entregues no enderec¢o da Sede do
Conselho Regional de Medicina Veterindria do Estado de Minas Gerais, no endere¢o da Rua Platina, n? 189,
Bairro Prado, CEP 30411-131, na cidade de Belo Horizonte, capital do Estado de Minas Gerais, quando ndo for
possivel a sua entrega eletronica.

21. DISPOSICOES FINAIS.

21.1 — A licitante devera apresentar procura¢do ou credencial outorgando poderes para praticar atos
decisérios em nome da empresa licitante, se esta se fizer representar por procurador ou preposto;

21.2 - A documentagdo a ser apresentada podera ser feito em original, por qualquer processo de copia
autenticada por cartdrio competente ou cdpia simples, para autenticacdo de membro da Equipe de Apoio, ou
publicacdo em drgao de imprensa oficial.

21.3 - A presente licitagdo ndo importa necessariamente em contratagao, podendo CRMV-MG revoga-la,
no todo ou em parte, por razbes de interesse publico, derivadas de fato superveniente devidamente
comprovado ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocac¢do de terceiros, mediante parecer escrito e
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fundamentado, disponibilizado no sistema para conhecimento dos participantes da licitacdo. O Pregoeiro
podera, ainda, prorrogar, a qualquer tempo, os prazos para recebimento das propostas ou para sua abertura;

21.4 - A licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacGes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo. A falsidade de qualquer documento apresentado ou
a inverdade das informacgGes nele contidas implicara a imediata desclassificacdo da licitante que a tiver
apresentado, ou, caso tenha sido a vencedora, ou do pedido de compra, sem prejuizo das demais san¢ées
cabiveis;

21.5 - E facultado ao Pregoeiro, ou a autoridade a ele superior, em qualquer fase da licitagdo, promover
diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrugao do processo;

21.6 - As licitantes convocadas para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverao fazé-lo no prazo
determinado pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificacdo/inabilitacdo;

21.7 - O ndo atendimento as exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento da licitante
do certame, desde que seja possivel a aferigdo da sua qualificagdo e a exata compreensao da sua proposta;

21.8 - As normas que disciplinam este Pregdo serdao sempre interpretadas em favor da ampliagdo da
disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da Administracao, a finalidade e a
seguranga da contratacdo;

21.9 - As decisOes referentes a este processo licitatéorio poderdo ser comunicadas aos proponentes por
gualquer meio de comunicacdo que comprove o recebimento ou, ainda, mediante publicacdo no DOU;

21.10 - Os casos nao previstos neste Edital serdo decididos pelo Pregoeiro;

21.11 - A participacdo nesta licitacdo implica em aceitacdo de todos os termos deste Edital, ressalvado o
direito recursal;

21.12 - Ndo cabe ao Banco do Brasil qualquer responsabilidade pelas obrigacGes assumidas pela licitante
fornecedora com o CRMV-MG, em especial com relacdo a forma e as condi¢Ges de entrega dos bens e quanto
a quitacdo financeira da negociacdo realizada;

21.13 - O foro para dirimir qualquer questdo decorrente deste Edital é da Justica Federal de Belo
Horizonte, Sec¢do Judiciaria do Estado de Minas Gerais;

21.14 - A documentacgdo apresentada para fins de habilitacdo da licitante vencedora, fara parte dos autos
da licitacdo e nao sera devolvida;

21.15 - Os casos omissos neste Edital, serdo resolvidos pelo Pregoeiro, nos termos da legislacdo
pertinente.

22. ANEXOS.
ANEXO 1 Termo de Referéncia;
ANEXO 2 Modelo de Proposta de Pregos
ANEXO 3 Minuta do Termo de Contrato

Belo Horizonte, 11 de outubro de 2024.
Joaquim Paranhos Amancio
Pregoeiro
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LICITACAO, NA MODALIDADE PREGAO ELETRONICO n2 01/2024.
ANEXO 1
TERMO DE REFERENCIA
INTRODUGAO.
Este termo de referéncia tem por objetivos:

Caracterizar o objeto a ser contratado;

Estabelecer método de planejamento gerencial das atividades;

Estabelecer nivel de qualidade desejado para os servigos;

Estabelecer critérios, pagamentos e demais condi¢des a serem observadas durante o cumprimento do
contrato.

1. Do objeto da contratagao.

Objeto: Contratacdo de empresa para prestacdao de servicos de seguro-viagem, cotacao, reserva, emissao,
marcacdo, remarcacdo, cancelamentos e fornecimentos de bilhetes de passagens aéreas nacionais para o
Conselho Regional de Medicina Veterinaria do Estado e Minas Gerais (CRMV-MG).

Cédigo CATSER: 3719 - Prestacdo de Servicos de Agenciamento de Viagens.
Projeto: Superintendéncia Executiva e responsavel pela Demanda: Joaquim Paranhos Amancio.
1.1 - DA DECLARAGAO DE BENS E SERVICOS COMUNS OU SINGULARES

1.1.1 - Os servigos a serem contratados, considerados de natureza continuada, enquadram-se na
classificagcdo de servigos comuns, conforme legislagGes vigentes.

2. NORMATIVOS UTILIZADOS PARA OS SERVICOS A SEREM CONTRATADOS:

Decreto n2 9.507/2018;

Decreto n? 8.538/2015;

IN n2 05/2017;

IN n2 03/2018;

IN n2 01/2010;

Lei Complementar n2 123/2006;

Lei n? 14.133 de 12 de abril de 2021;
Demais legislacGes relacionadas ao objeto.

3. DAS DEFINICGES

3.1 Para perfeito entendimento deste Termo de Referéncia sdo adotadas as seguintes

defini¢des:

a) AGENCIA DE TURISMO — empresa que tenha por objeto, exclusivamente, a prestacdo das atividades de
turismo, classificando-se nas categorias de Agéncias de Viagens e Agéncias de Viagens e Turismo, conforme
estabelecido na Lei n? 12.974/2014;

b) AGENCIAMENTO DE VIAGEM - servico prestado por AGENCIA DE TURISMO, compreendendo a venda
comissionada ou a intermediacdo remunerada na comercializagdo BILHETE DE PASSAGEM de e SEGURO
VIAGEM;
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c) BILHETE DE PASSAGEM - documento fornecido pela companhia aérea, denominado usualmente como e-
ticket, comprovando a contrata¢do do servico de transporte aéreo, contendo os dados do passageiro, os
horarios e o itinerario da viagem, o valor da TAXA DE EMBARQUE e as regras e o valor da TARIFA, podendo
contemplar um ou mais TRECHOS da viagem;

d) IATA — International AirTransport Association ou Associacdo Internacional de Transportes Aéreos,
organizacdo internacional criada por um grupo de companhias aéreas com o objetivo de representa-las em
todos os assuntos relacionados a aviagdo, inclusive no processo de intermediacdo da comercializacdo de
passagens aéreas;

e) LOCALIZADOR - cédigo alfanumérico emitido pelas companhias aéreas e constante no BILHETE DE
PASSAGEM pelo qual se identifica os dados da viagem, tais como cddigo do voo, cidades de origem e destino,
datas e tipo de TARIFA;

f) NO-SHOW - ndo comparecimento de passageiro no momento do embarque para o voo;

g) PASSAGEM AEREA - compreende o trecho de ida e o trecho de volta (independente se optado pela mesma
companhia aérea ou ndo) ou somente um dos trechos, nos casos em que isto represente toda a contratagao.
h) TRECHO - compreende todo o percurso entre a origem e o destino, independentemente de existirem
conexdes, escalas ou ser utilizada mais de uma companhia aérea.

i) SEGURO VIAGEM - seguro que objetiva a garantia de pagamento ao passageiro de indeniza¢do quando da
ocorréncia de riscos previstos e cobertos durante a viagem internacional, nos termos das condi¢des gerais e
especiais contratadas;

j) TARIFA — valor Unico cobrado pela companhia aérea em decorréncia da prestacdo do servico de transporte
aéreo de passageiros, de acordo com itinerario determinado pelo adquirente;

I) TAXA DE EMBARQUE - tarifa aeroportuaria cobrada ao passageiro, por intermédio das companhias aéreas;
m) TOUR CODE - cddigo fornecido pelas companhias aéreas que identificam o comprador, as condicGes e
beneficios concedidos na aquisicao de Bilhete de Passagem;

n) VOO DOMESTICO - rota regular de transporte aéreo de passageiros, de companhias aéreas brasileiras, com
cidades de origem, intermedidrias e de destino localizadas em territdrio brasileiro;

0) VOO INTERNACIONAL - rota regular de transporte aéreo de passageiros, mantido por companhias aéreas
brasileiras ou estrangeiras, com cidades de origem e/ou intermediarias e/ou de destino localizadas em pais
diferente do Brasil.

4. ESPECIFICAGAO DAS NECESSIDADES DO OBJETO.
4.1. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO.

4.2.1. A contratacdo do servico dessa natureza justifica-se em virtude da necessidade de atender aos
deslocamentos do Presidente, Conselheiros, Empregados, Colaboradores eventuais do CRMV-MG quando em
reunides diversas, sessGes plendrias, eventos, treinamentos ou representa¢des em outros locais que
necessitem de deslocamento, a fim de atender as demandas institucionais do Sistema CFMV/CRMVs, além de
outras atividades pertinentes a Administracao Publica. Tal condi¢do torna necessaria a contratagdo de empresa
que opere no ramo de vendas de passagens aéreas e que disponha de condi¢des para pronto atendimento.
Assim, a medida torna possivel a economia processual, pois apenas um procedimento deste tipo proporcionara
atendimento a vérios pedidos para o mesmo servico, quando for o caso.

Entende-se, assim, por servico os procedimentos relativos a cotagao, reserva, emissdo, alteragao, marcagao,
remarcacgao e cancelamento de passagens aéreas de qualquer empresa ou companhia aérea, contrata¢do de
despacho de bagagens, e outros servigos correlatos, inerentes a atividade de agenciamento de viagens.
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Registra-se que o atual contrato de prestacdo de servicos de agenciamento de viagens se acha préximo a sua
finalizacdo e considerando a necessidade de adequacdao do valor estimado contratual e ao mercado de
agenciamento, buscando melhor atendimento a possivel retomada das atividades operacionais do CRMV-MG,
de forma gradual em decorréncia do quadro de pandemia vivenciado, e que favorece a instalagdo de novo
processo licitatério para contratagcdo desse servico, sobretudo, para se evitar a descontinuidade das atividades
presenciais do Conselho de forma a evitar eventuais danos decorrentes.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO/OBRIGAGOES DA PROPONENTE.

5.1. Fornecer as passagens aéreas nacionais e internacionais para quaisquer destinos servidos por linhas
regulares de transporte aéreo, e outros correlatos, compreendendo o fornecimento de bilhetes terrestres,
ferroviarios, aquaviarios (maritimos e fluviais) nacionais e internacionais, hospedagem, seguro-viagem, dentre
outros que se mostrem necessarios apenas por solicitagdo formal do CRMV-MG (via e-mail, whatsApp),
conforme rol de servidores informados apds a contratagao.

5.2. Entregar os bilhetes de passagens aéreas diretamente ao servidor responsavel pelo servico no ambito do
CRMV-MG ou a outro designado, por e-mail ou em meio fisico, no prazo de até 2 (duas) horas para trechos
nacionais e de até 4 (quatro) horas para trechos internacionais, contado a partir da autorizacdo de emissao da
passagem, salvo se solicitados fora do horario de expediente do CONTRATADO;

5.2.1. No caso do ndo cumprimento do prazo estipulado para a emissdo da passagem, havendo majorac¢do da
tarifa em relagdo ao valor verificado na reserva, o CONTRATADO devera arcar com a diferenca do valor da
passagem sem prejuizo de ter que se responsabilizar ainda por eventuais ressarcimentos em razdo do atraso
no cumprimento no prazo.

5.3. Realizar a marcacdo, remarcacao e cancelamento de bilhetes aéreos somente QUANDO solicitado por
servidor devidamente credenciado pelo CRMV-MG e formalmente pelo CRMV-MG (via e-mail, whatsApp),
conforme rol de servidores informados apds a contratacgao;

5.4. Efetuar as reservas de viagens, sempre que solicitado pelo CRMV-MG, devendo ser fornecidas alternativas
vidveis, no caso de ndo haver disponibilidade de vagas nas datas e horarios requisitados, bem como serem
adotadas as medidas necessarias para confirmacao das reservas;

5.5. Montar os roteiros de voos nacionais e internacionais, conforme solicitado pelo CRMV-MG e apresentar a
pesquisa de voos das companhias aéreas e realizacdo das reservas, sempre através de solicitacdo formal, com
as tarifas mais vantajosas, horarios, frequéncia de voos, escalas, melhor roteiro;

5.6 Adotar as medidas necessarias para promover o cancelamento e reembolso das passagens ndo utilizadas
pelo CRMV-MG, observados os prazos previstos nas regras tarifarias das companhias aéreas;

5.6.1. Realizar o reembolso de valores pagos relativos a passagens regularmente emitidas e ndo utilizadas
sendo observado o item 5.6.

5.7. Fornecer, quando formalmente solicitado pelo CRMV-MG, documento da companhia aérea que ateste a
efetiva utilizacdo do bilhete de passagem, relacionando explicitamente o nimero do voo, local, hora e data da
viagem, para que o fiscal do Contrato se certifique de que o bilhete emitido foi utilizado de acordo com a
requisi¢ao;

5.8. Assessorar o CRMV-MG na escolha do melhor roteiro, horario, frequéncia de voos, inclusive tarifas
promocionais e outras vantagens que possa obter;

5.9. Efetuar a substituicdo de passagens (remarcagdo, desdobramentos), quando ocorrer mudangas de
itinerdrio de viagens, APENAS QUANDO ESTA FOR SOLICITADA FORMALMENTE POR SERVIDOR DESIGNADO
PELO CRMV-MG;

5.10. Propiciar atendimento 24 horas por dia, durante todos os dias da semana, por meio de telefone fixo e
celular, central de telefonia (call center), bem como de outros recursos a serem disponibilizados pela
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CONTRATADA, os quais deverdo permitir ao(s) usuario(s) responsavel(eis) realizar alteragdo ou emissdo de
bilhete, inclusive em dias ndo uteis;

5.11. Comunicar o CRMV-MG, por escrito, sobre qualquer fato que inviabilize a correta execucdo do Contrato;
5.12. Repassar ao CRMV-MG os descontos promocionais concedidos pelas companhias aéreas, cobrando o
efetivo valor de mercado das passagens aéreas;

5.13. Disponibilizar ao fiscal/gestor do Contrato designado pelo CRMV-MG e a quem for por ele determinado,
as informacGes sobre reserva de passagens, para consulta e atendimento suplementar ou emergencial.

5.14 A CONTRATADA deve assegurar o fornecimento do(s) menor(es) preco(s) em vigor, praticado(s) por
qualguer das companhias aéreas do setor, mesmo que em carater promocional, repassando todos os
descontos e vantagens oferecidos que possam resultar em beneficio econémico para o CRMV-MG.

5.15. Apresentar alternativas vidveis, no caso de ndo haver disponibilidade de vagas nas datas e horarios
requisitados, bem como adotar outras medidas necessarias a confirmagao das reservas solicitadas;

5.16. Efetuar reservas e emissao de bilhetes em cardter de urgéncia, quando solicitado pelo CRMV-MG, que
podera ocorrer fora do horario de expediente, inclusive sdbados, domingos e feriados, devendo o bilhete estar
a disposicao do viajante em tempo habil para o embarque do passageiro;

5.17. Responsabilizar-se por eventuais transtornos ou prejuizos causados aos servicos do CRMV-MG,
decorrentes de ineficiéncia, atrasos ou irregularidades cometidas na execugdo dos servigos contratados;
5.18. Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo especifica de
acidentes do trabalho quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados ou prepostos
alocados a execucgao dos servicos objeto deste Edital, no desempenho dos servicos ou em conexdo com estes,
ainda que verificados nas dependéncias do CRMV-MG;

5.19 - Apresentar disponibilidade de roteiros, companhias, horarios, frequéncia de voos, como também de
tarifas promocionais conforme especificaces contidas na solicitacdo; cotacdo, reserva, marcagao e
remarcacao, emissdo e cancelamentos de passagens aéreas, nacionais e internacionais, nos trechos e horarios
estabelecidos, inclusive retorno, em quaisquer empresas brasileiras de transporte aéreo, sendo que na
auséncia de conexado a passagem podera, no respectivo trecho, contemplar transportadoras aéreas que nao
sejam brasileiras, conforme Decreto n2. 1152 de 08/06/1994;

5.20 - Entregar de bilhetes de passagens ou ticket fora do horario de expediente, no local indicado pelo
Conselho Regional de Medicina Veterinaria de Minas Gerais ou colocado a disposicdo do passageiro nas
lojas/balcdes das Companhias Aéreas;

5.20.1 - Os bilhetes nao utilizados poderdo ter sua validade postergada para um periodo de até 12 (doze) meses
para a remarcacao da viagem, contados da data de sua emissdo, sem qualquer 6nus para a CRMV-MG. Em
caso de bilhete parcialmente utilizado, o reembolso do valor residual do percurso nao utilizado, serd calculado
com base na Tarifa aplicada e sem a cobranga de multa. Nos casos de reembolsos, estes serdo feitos através
de desconto nas faturas do més subsequente, sendo nelas discriminado os valores relativos ao reembolso
especificando-se: o valor das passagens nao utilizadas, taxa de comissdo (ou DU), taxa de embarque, multa
(aplicavel apenas nos casos de “no show”), no prazo maximo de trinta (30) dias, através de depdsito na conta
corrente do CRMV-MG, devendo enviar o comprovante para o CRMV-MG;

5.21 - Os servigos serdo prestados mediante o envio da Requisicdo de Passagem Aérea — RPA por funcio2ario
autorizado do CRMV-MG, devendo constar o nome completo, destino, data de ida e/ou volta da viagem, e
qualquer outra informagdo que se julgar necessaria;

5.22 — A partir do recebimento da Requisicdo, a CONTRATADA deverd providenciar a imediata compra da
passagem, a fim de evitar aumento nas tarifas e, enviar o localizador via e-mail ou fax, em no prazo maximo 2
(duas) horas;

5.23 - Devera a CONTRATADA, na hipétese de verificar a impossibilidade de executar os servigos conforme
especificado, comunicar o fato ao CRMV-MG, para que, a o seu exclusivo critério, informe nova especifica¢ao;
5.24 — Providenciar a imediata resolugdo de problemas que eventualmente possam ocorrer com passageiros
ou passagens, quando do embarque e desembarque;
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5.25 - Repassar integralmente ao CRMV-MG, as tarifas promocionais para utilizar os servigcos prestados,
sempre que colocadas a disposi¢cdo pelas companhias aéreas;

5.26. Observar as normas a que esta sujeita a atividade de agenciamento de viagens,

especialmente quanto ao fornecimento de passagens;

5.27. Pagar as companhias aéreas, nos prazos pactuados em suas avencas especificas, os bilhetes emitidos,
ficando estabelecido que o CRMV-MG nao respondera, sob qualquer hipdtese, solidaria ou subsidiariamente,
por esse pagamento;

5.28. Responsabilizar-se pelas despesas de funcionamento de qualquer Posto de Atendimento Avancado, que
venha a ser necessario para a execuc¢do do objeto deste contrato, inclusive de terminais telefénicos;

5.2.29. Fornecer ferramenta “on line” de autoagendamento (self booking), disponivel 24 horas por dia durante
todos os dias da semana, inclusive feriados, para que os usuarios dos servicos possam efetuar as reservas,
devendo essa ferramenta atender aos seguintes requisitos:

5.2.29.1. A Ferramenta deverd ter acesso via rede mundial de computadores (world wide web) compativel com
os navegadores de internet de uso mais como, entre eles mozzila firefox, Chrome e Internet Microsoft Edge,
todos com versado igual ou superior as disponibilizadas no ano de 2020;

5.2.29.2. A Ferramenta devera ter acesso utilizando protocolo SSL, com certificado digital de servidor emitido
por Autoridade Autenticadora confidvel, cadastrada na base de certificados padrao do navegador de internet;
5.2.29.3. A Ferramenta deverd possuir servicos de reserva de passagens aéreas, no Brasil e no exterior;
quando exigido pelo CRMV-MG, também em meio fisico (papel);

5.2.29.4. A Ferramenta deverd permitir a gestdo e o acompanhamento, por meio de senhas individuais, de
todas as viagens programadas pela CONTRATANTE, com fluxo on line de aprovacdo e relatdrios Gerenciais das
atividades, incluindo as funcionalidades de self-booking e selfticket; e

5.2.29.5. A Ferramenta devera ter tela Unica de consulta simultanea a todos os voos das principais companhias
aéreas nacionais, constando trechos, voos, horarios, aeronaves, classes de bilhete e preco.

5.30. Capacitar, no caso de ferramenta de autoagendamento nao ser o Wooba, no prazo de 2(dois) dias Uteis
contado do inicio da presta¢do dos servigos, os usudrios dos servicos de viagem do CRMV-MG a utilizar a
ferramenta de autoagendamento (self-booking), ficando a cargo da préopria CONTRATADA os custos dessa
capacitagao;

5.30.1. O treinamento, que sera realizado nas dependéncias da CONTRATANTE, deverd capacitar
aproximadamente 5 (cinco) usuarios e deverd ter a duragdo minima de 4 (quatro) horas, podendo a
capacitacao ser ministrada por meio virtual;

5.30.2. Em caso de alteracdao efetivada pela prdpria contratada, no sistema de autoagendamento, que
provoque modificacdo nos procedimentos de operacionalizacdo da ferramenta até entdo adotados, o chefe da
Geréncia de Diarias e Passagens podera requisitar a realizagdo de novo treinamento, em condigdes similares
as referidas no subitem 5.30, o qual devera ser realizado no prazo de 2 (dois) dias, contados da comunicacgdo
a CONTRATADA;

5.31. Prestar, quando solicitado, as informagdes aos demais servidores do CRMV-MG a respeito da utilizagdo
do autoagendamento (Self-booking);

5.32. Pesquisar tarifas, antes da emissado do bilhete de passagem, que no momento estiverem sendo praticadas
pelas companhias aéreas, devendo sempre que possivel optar pela de menor valor;

5.33. A CONTRATADA devera justificar os motivos pelos quais nao foi possivel optar pela

passagem de menor valor;

5.34. Fornecer passagens aéreas nacionais e internacionais, para quaisquer destinos servidos por linhas
regulares de transporte aéreo; emitir ordens de passagens para todas as cidades atendidas por linhas regulares
de transporte aéreo, informando a unidade gestora do contrato ou ao favorecido o nimero do bilhete, cédigo
de transmissdo, companhia aérea, valor dos trechos e taxas de embarque;

5.35. Reservar, emitir, marcar, remarcar, desdobrar, confirmar e reconfirmar as passagens aéreas para as rotas
nacionais e internacionais, inclusive retorno;
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5.36. Assegurar o fornecimento das menores tarifas em vigor, praticadas por quaisquer das companhias aéreas
do setor;

5.37. Apresentar alternativas vidveis, no caso de ndo haver disponibilidade de vagas nas datas e horarios
requisitados, bem como adotar outras medidas necessarias a confirmacdo das reservas solicitadas;

5.38. Efetuar reservas e emissdo de bilhetes em carater de urgéncia, quando solicitado pela CONTRATANTE,
que poderd ocorrer fora do horario de expediente, inclusive sdbados, domingos e feriados, devendo o bilhete
ser colocado a disposicdo do viajante em tempo habil para o embarque do passageiro;

5.39. Entregar os bilhetes de passagens aéreas diretamente ao servidor responsavel pelo servico no ambito da
CONTRATANTE ou a outro designado, por e-mail ou em meio fisico, no prazo de até 2 (duas) horas para trechos
nacionais e de até 4 (quatro) horas para trechos internacionais, contado a partir da autorizagdo de emissado da
passagem, salvo se solicitados fora do horario de expediente da CONTRATADA.

5.39.1. No caso do ndo cumprimento do prazo estipulado para a emissdo da passagem, havendo majora¢do da
tarifa em relagdo ao valor verificado na reserva, tal diferenga serd glosada pela CONTRATANTE.

5.40. Quando os bilhetes forem solicitados fora do horario de expediente o prazo, a forma e o local de entrega
deve ser previamente combinado com o solicitante.

5.41. Adotar as medidas necessarias para o cancelamento de passagens e/ou trechos ndo

utilizados, a partir de solicitacdo da CONTRATANTE;

5.42. Substituir passagens (remarcacdo) quando ocorrer mudangas de itinerdrio de viagem ou de
desdobramento de percurso, mediante solicitacio da CONTRATANTE.

a) Quando houver aumento de custo — emitir ordem de débito pelo valor complementar; e

b) Quando houver diminuicdo de custo — emitir ordem de crédito a favor do CRMV-MG, a ser utilizada como
abatimento no valor da fatura posterior, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento
da notificacdo.

5.43. Prestar assessoramento para definicdo do melhor roteiro, horario, frequéncia de partida e chegada das
aeronaves, como também das tarifas promocionais a época da emissdo das passagens aéreas internacionais.
5.44. Emitir nota fiscal/fatura de acordo com a legislacdo, contendo descricdo do bem, indicacdo de sua

guantidade, preco unitario e valor total.

5.45. Zelar pela boa e completa execucdo do Contrato e facilitar, por todos os meios ao seu alcance, a ampla
acao fiscalizadora do preposto designado pelo CRMV-MG, atendendo prontamente as observagdes e exigéncias
gue lhe forem solicitadas;

5.46. Comunicar ao CRMV-MG qualquer anormalidade que interfira no bom andamento do contrato;

5.47. Manter, durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as
condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo, em consonancia com o disposto no artigo 92, inciso
XVIda Lein®14.133/2021;

5.48. Em relagdo aos seus empregados serd responsavel por todas as despesas decorrentes da execu¢do dos
servigos contratados, tais como: pagamento de saldrios, seguros de acidentes, indenizagdes, recolhimento de
taxas, impostos, contribuicdes e outros que porventura venham a ser criados e exigidos pelo Governo;

5.49. Responsabilizar-se, civil e penalmente, por todos os atos praticados pelos seus empregados na execugao
do Contrato, bem como assumir os seguintes encargos, além daquelas obrigacGes elencadas no Termo de
Referéncia, Anexo 1 deste Edital:

5.50. Aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, os acréscimos ou supressdes no objeto do contrato, até o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do Contrato observados os termos do ART. 125, da
Lei n2 14.133/2021;

5.51. Cumprir rigorosamente tudo aquilo que estd avencado no Contrato, ndo podendo sob qualquer hipétese
alegar fatos supervenientes que contrariem o seu perfeito cumprimento;
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5.52. Realizar, de forma Unica e exclusiva, os pagamentos devidos a terceiros, que executarem servicos a

CONTRATADA que porventura se facam necessarios para o cumprimento das obrigacdes objeto desta licitagao

e o consequente fornecimento dos bens, ndo cabendo se falar em nenhum tipo de responsabilidade do CRMV-

MG, seja subsidiaria ou solidaria, pelo pagamento das obrigacGes contraidas pela CONTRATADA para a execugdo

dos servigos.

6— DO VALOR ESTIMADO PARA A CONTRATACAO.

Considerando a situacdo excepcional gerada pela Pandemia que resultou na reducdo significativa de viagens

no exercicio corrente e no anterior, se realizou a estimativa a dos exercicios de 2017, 2018 e 2019, aplicando

indices médios de ajuste do valor das passagens obtidos no site da ANC

Exercicio N2 de bilhetes Valor gasto
2022 183 162.814,55
2023 201 245.188,79
2024 158 144.799,10
Média 180 184.267,48

"Valor apurado até 30 de setembro de 2024.

6.1. O valor estimado para contratacdo do objeto, pelo prazo de 12 (doze) meses, é da ordem de RS 187.000,00

(Cento e oitenta e sete mil reais).

A B C D E
Quantidad | Remuneragao (AxB) Valor Anual das (C+D)
Servico e de do Agente RAV Total | Passagens Valor Anual
Passagem- Viagem-RAV Estimado da
Anual Contratacao
Passagens 170 0,51 86,70 166.913,30 167.000,00
Nacionais
Passagens 10 0,51 5,10 19.994,90 20.000,00
Internacionais
Cancelamento e 15 0,00 000 | = - 0,00
remarcagoes
Total 80 | @ - 91,80 186.908,20 187.000,00

6.2. O custo é estimado servira tdo somente para subsidiar os licitantes a formulag¢do das propostas comerciais

com indicacao do valor do agenciamento de viagens.

6.3. Por se tratar de estimativas, as quantidades e valores acima ndo constituem, em hipdtese alguma,
compromissos futuros para o CRMV-MG, razdo pela qual ndo poderdo ser exigidos nem considerados como
quantidades e valores para pagamento minimo ou mdaximo, podendo sofrer alteragcdes de acordo com as
necessidades do CRMV-MG, sem que isso justifique qualquer indenizagdo a CONTRATADA.

7. DO CALCULO PARA APRESENTAGAO DA PROPOSTA.
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7. Alicitante devera encaminhar proposta, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, até a data e horario
marcados para abertura da sessdao, quando entdo encerrar-se-a automaticamente a fase de recebimento de
propostas.

Propostas A licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletrénico o valor correspondente
a Remuneragdo de Agéncia de Viagens (RAV), obtido a partir do valor acrescido ao valor referencial simbdlico
de RS 100,00 (cem reais), ou o percentual de desconto aplicavel sobre o preco de cada passagem aérea emitida
durante a execugdo do contrato, obtido a partir do valor decrescido do valor referencial simbdlico de RS 100,00
(cem reais), observadas as especificacdes do objeto constantes deste edital.

7.1 —Havendo acréscimo ao valor referencial simbdlico de RS 100,00 (cem reais), entende-se que a RAV
serd positiva, implicando remuneracao adicional fixa a ser paga a futura contratada pela prestacdo dos servicos
de agenciamento de viagens por cada passagem emitida (ndo incidindo, pois, sobre os valores
correspondentes ao seguro-viagem).

7.1.1 — Para exemplificar a hipdtese de RAV “positiva”:

e A oferta de RS 110,00 (cento e dez reais) terd como resultado um valor fixo de RAV teria como
resultado uma taxa de 10% a ser cobrada pela agéncia de viagens sobre o preco de cada passagem aérea
emitida;

e A oferta de RS 102,34 (cento e dois reais e trinta e quatro centavos) teria como resultado uma taxa de
2,34% a ser cobrada pela agéncia de viagens sobre o preco de cada passagem aérea emitida.

7.2 - N3o havendo acréscimo ou decréscimo sobre o valor referencial simbdlico de RS 100,00 (cem reais),
entende-se que a RAV serd “neutra”, ou seja, que a licitante esta renunciando a remuneragdo positiva pela
prestacdo dos servicos de agenciamento de viagens.

7.2.1 — Para exemplificar a hipdtese de RAV “neutra”:

¢ A oferta de RS 100,00 terd como resultado o valor RS 0,00, o que implica na auséncia de pagamento
da RAV pelo servico de emissdo de passagem aérea.

7.3 - Havendo decréscimo do valor referencial simbdlico de RS 100,00 (cem reais), entende-se que a RAV
serd “negativa”, de modo que a proposta sera convertida para a forma percentual de desconto, aplicdvel sobre
o preco de cada passagem aérea emitida durante a execucdo do contrato.

7.3.1 — Para exemplificar a hipdtese de RAV “negativa”:

¢ A oferta de RS 99,99, equivale a um decréscimo de RS 0,01 em relagdo a RS 100,00, teria como
resultado um desconto de 0,01% a ser concedido pela agéncia de viagens sobre o preco de cada passagem
aérea emitida.

Para o Lote Unico ou 1 - Valor da maior Proposta anual a ser langada no sistema: R$ 110,00 (cento e e
dez reais) considerando todos os Itens que compde este lote e 0 RAV maximo que é de 10% (dez por cento).

Lote 1

12 Lance = RS 110,00 (maior valor possivel para o primeiro lance)

7.4. A licitante deverd declarar em sua proposta que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo e que
sua proposta estd em conformidade com as exigéncias do Edital.

7.5. A licitante devera declarar em sua proposta, sob pena de inabilitacdo, que ndo emprega menores de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menores de dezesseis anos em qualquer
trabalho, salvo na condicao de aprendiz, a partir dos quatorze anos.

7.6. A licitante enquadrada como microempresa ou empresa de pequeno porte devera declarar, devera
declarar em sua proposta que atende aos requisitos do art. 32 da LC n2 123/2006, para fazer jus aos beneficios
previstos nessa lei.
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7.7. A declaracgdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagcdo, a conformidade da proposta ou
ao enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitara a licitante as sangdes
previstas neste Edital.

8.Da apresentacao das propostas

8.1. As propostas ficardo disponiveis no sistema eletrénico.

8.2. Qualquer elemento que possa identificar a licitante importa desclassificacdo da proposta, sem prejuizo
das sanc¢0Oes previstas no Edital.

8.3. Até a abertura da sessdo, a licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente encaminhada.
8. As propostas deverdo ter validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da

sessdo publica estabelecida no preambulo do Edital.

8.1. Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocagdo para contratagdo, ficam as licitantes
liberadas dos compromissos assumidos.

8.2 Ndo deverdao se consideradas para efeito de contratac¢do, as propostas finais cujo valor da RAV (

Remuneragdo do Agente de Viagem) seja superior a 10% (dez por cento).

8.3. O julgamento das propostas serd realizado pelo critério de MENOR PRECO, O QUAL SERA APURADO PELA
MENOR REMUNERACAO DO AGENTE DE VIAGEM PARA FORNECIMENTO DE PASSAGENS AEREAS NACIONAIS
E INTERNACIONAIS E SERVICOS CORRELATOS.

8.4. O valor a ser pago pela utilizagdo dos servigos da Licitante Vencedora, serd igual ao valor da taxa de

Agenciamento (Remuneragdo do Agente de Viagem) multiplicado pelo montante financeiro das transagdes
efetuadas no periodo compreendido pela fatura (mensal), somado ao montante financeiro das transacdes
efetuadas no periodo compreendido pela fatura (mensal), acrescido das taxas de embarque.

8.4.1. N3o deverdo ser pagas taxas de agenciamento pelo cancelamento de bilhete ou por troca de horarios,
salvo se repercutirem em valor financeiro cobrado pelas companhias aéreas, como por exemplo diferenca
tarifaria.

8.5. A passagem aérea compreende o trecho de ida e o trecho de volta, ou somente um dos trechos, quando
este corresponder a toda contratacdo, conforme disposto o pedido de passagem aérea;

8.6. O trecho mencionado no subitem anterior compreende todo o percurso entre a origem e o destino,
independentemente de existirem conexdes ou serem utilizadas mais de uma companhia aérea.

8.7. A proposta devera ser apresentada ja considerando todas as despesas, como tributos, fretes, transportes,
seguros e demais despesas que incidam direta ou indiretamente, nos pregos para execucao do objeto.

8.8. O valor a ser pago por cada bilhete emitido serd o valor da passagem aérea ofertado pelas companhias
aéreas, inclusive com os descontos promocionais, subtraido o valor das comissGes de venda recebidas das
Companhias Aéreas, que deve ser discriminado e descontado integralmente do valor do bilhete emitido ao
CRMV-MG, devendo tais valores ser documentalmente comprovados.

8.9. O valor ofertado na proposta financeira devera ser ofertado em reais e por extenso, limitando a 2 (duas)
casas decimais apos a virgula.

9 - DO FATURAMENTO.

9.1 A CONTRATADA devera emitir os seguintes faturamentos:

9.1.1. A fatura referente aos bilhetes de passagens e/ou outros devem ser entregues juntamente com o

Relatério de Custo previsto, devendo ainda, discriminar-se:

a) Nome do beneficiario, data da emissdo, o valor total de cada bilhete de passagem aérea nacional e
internacional emitida e das respectivas taxas de embarque;
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b) O valor total do reembolso quando solicitado;

c) Osvalores das retengdes legais, na forma prevista no art. 12 da IN RFB n2 1.234, de 11.1.2012 e alteragGes.
d) O Valor da Taxa de agenciamento apurado pela RAV (Remuneragdo do Agente de Viagem);

e) O valor total por passageiro/aquisicdo.

f) Valor total da fatura.

9.1.3. Deverdo ser entregues a(s)Nota(s) Fiscal/Fatura, referente a remuneragdo pela prestagdo dos servigos,
conforme estabelecido neste deste Termo de Referéncia.

9.2. O CONTRATADO devera apresentar as faturas semanalmente ou e periodicidade que julgar conveniente,
desde que o periodo de faturamento nao seja inferior a uma semana.

10- DO REEMBOLSO.

10.1. O reembolso dos bilhetes ndo utilizados sera efetuado sem 6nus adicional ao CRMV-MG.

10.2. A CONTRATADA deve promover no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento da solicitagdo

formal do CRMV-MG, o reembolso de passagens ndo utilizadas, conforme regra tarifaria de cada bilhete;

10.3. A CONTRATADA devera fornecer uma fatura/nota de crédito que deverd conter as seguintes

informacdes:

a) Nome do passageiro e da companhia aérea, localizador do bilhete, o(s) trecho(s) do voo (ida e/ou volta)
com suas respectivas datas, o valor unitario da passagem e o valor total liquido do crédito com data e
assinatura do representante da CONTRATADA.

b) lJustificativa, caso ndo ocorra o reembolso de bilhetes solicitados.

10.4. Caso a empresa ndo emita fatura/nota de crédito com os valores devidos ao CRMV-MG no prazo acima

estipulado e ndo apresente as devidas justificativas, podera ser glosado/descontado em fatura a ser liquidada

ou da garantia contratual, sendo descontado o devido valor.

10.5 Findo o contrato, se existente crédito em favor da CONTRATANTE que ndo possa ser

abatido de fatura pendente, devera o valor ser recolhido aos cofres do CRMV-MG, em conta por ele indicada.
10.6. Caso a empresa ndao emita nota de crédito no prazo estipulado no item 10.2 ou ndo informe o valor dos
trechos ndo utilizados, o valor total do bilhete, pelo seu valor de face, sera glosado em fatura a ser liquidada.
10.7. Podera ser deduzida do valor do bilhete a ser reembolsado multa eventualmente cobrada pela
companhia aérea, desde que devidamente comprovada.

11 - DO PAGAMENTO.

11.1. O pagamento sera efetuado em até 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da apresentacdo das notas
fiscais/faturas referentes a prestacdo dos servicos e do atesto pelo servidor responsavel pela fiscalizagdo dos
servicos objeto desta licitacdo, através de depdsito bancario em conta da CONTRATADA ou por boleo bancario,
observado-se o disposto na Lei n.2 9.430/1996, e a ordem cronoldgica, ja deduzidos os impostos, conforme o
enquadramento contabil e tributario da CONTRATADA, de acordo com a Instrucdo Normativa n? 1.234/2012,
da Secretaria da Receita Federal — tabela de retencdo dos seguintes impostos: Imposto de Renda de Pessoa
Juridica — IRPJ, Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido — CSLL, Contribuicdo para Financiamento da
Seguridade Social — CONFINS e Programa de Integragdo Social — PIS/PASEP.

11.2. As notas fiscais/faturas que apresentarem incorrecdes ou, havendo erro no documento de cobranga, ou
outra circunstancia que impeca a liquida¢do da despesa serdo devolvidas a CONTRATADA, e seu pagamento
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ficara pendente até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras necessarias, ndo ocorrendo, neste
caso, qualquer 6nus ao CRMV-MG.

11.2.1 O descumprimento, pela CONTRATADA, do estabelecido no item supracitado, ndo lhe gera direito a
alteracdo de precos ou compensacao financeira.

11.3. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA caso exista pendéncia quanto a Justica do Trabalho
e as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, incluida a regularidade relativa a Seguridade Social (INSS), ao
Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS).

11.3.1. N3o cabera pagamento de atualizacdo financeira a CONTRATADA caso o pagamento ndo ocorra no
prazo previsto por culpa de descumprimento do item supracitado.

11.4. Havendo atraso nos pagamentos, sobre a quantia devida a CONTRATADA, desde que alguma forma a
CONTRATADA ndo tenha contribuido para tanto, serdo devidos pela CONTRATANTE encargos moratdrios a
taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples.

11.4.1. O valor dos encargos sera calculado pela férmula:

EM =1x N x VP, onde:

EM = encargos moratdrios devidos;

N = nimeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

| = indice de compensacao financeira = IPCA do més de atraso até efetivo pagamento(sendo calculado pro rata
die); e

VP = valor da prestacdo em atraso.

11.5. Durante a vigéncia do contrato, as partes poderao acordar novo formato e novos dados para tabulacido
na fatura dos servigos.

12 - DA FORMA DE EXECUGAO DOS SERVICOS.
12.1 N3o havera exigéncia de garantia de execugdo para a presente contratagao.

12.2 A remuneracdo devida a CONTRATADA pela prestacdo dos servicos de emissdo, remarcagdo e
cancelamento de passagens aéreas serd o valor final ofertado para prestacdo dos servicos de
agenciamento de viagens, constante da proposta vencedora da licitacdo, multiplicado pelo nimero
de passagens aéreas emitidas.

12.3 O preco da passagem aérea sera pago pelo prego praticado, por ocasido da sua emissdo e
corresponderd ao somatério dos seguintes elementos:

a) valor das tarifas (valor cobrado pelo servico de transporte aéreo);

b) taxa de embarque;

c¢) franquia de bagagem se houver;

d) taxa de agenciamento;

12.4 A Contratante repassara a Contratada os valores resultantes dos calculos realizados para
estipular o preco da passagem, conforme item 7.1 e seguintes, para fins de pagamento as companhias
aéreas prestadoras de tais servigos.

12.5 As cotagGes de seguro-viagem (seguro de assisténcia), quando houver necessidade nos casos de
viagens internacionais (nos termos do art. 4°, §22, da IN n.2 03 de 11/02/2015), deverdo ser
encaminhadas a fiscalizacdo para verificacdo do prémio e coberturas.
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12.6 A fiscalizacdo escolhera o seguro-viagem que tenha as coberturas minimas exigidas na legislacdo
internacional (como o Tratado de Schengen, por exemplo) e que tenha o menor prémio.

12.7 A Contratada deverad providenciar, quando solicitado pelo CRMV-MG, no minimo 3 (trés)
cotacdes de SEGURO VIAGEM, com seguradoras, para aprovagao do custo e autorizacao da emissao,
observando as regras e as coberturas minimas previstas na Resolu¢do CNPSP n? 315/2014, do
Conselho Nacional de Seguros Privados.

12.7.1 A Contratada devera emitir a apdlice ou recibo, no prazo de até 01 (um) dia apds autorizacao
pela Contratante.

12.7.2 Os servicos de emissao de SEGURO VIAGEM compreendem a cotagdo, emissao, alteracao,
cancelamento e reembolso.

12.7.3 Sera devido a CONTRATADA apenas o valor de repasse referente ao prémio do SEGURO
VIAGEM, n3o podendo a CONTRATADA cobrar remuneracdo adicional pela prestacao deste servico.

13 - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE E DA CONTRATADA.

13.1 - Compete ao CONTRATANTE:

1) - Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir suas obriga¢des dentro
das normas e condi¢Ges contratuais;

2) - Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos que estejam em desacordo com as obrigacdes
assumidas pela CONTRATADA;

3) - Designar um funciondrio para acompanhar e fiscalizar os servigos objeto deste instrumento;

4) - Efetuar o pagamento na forma e no prazo convencionados;

5) - Prestar as informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo preposto da
CONTRATADA, bem como atestar as Notas Fiscais durante a vigéncia deste Contrato.

13.2 - Compete a CONTRATADA:

1- Solucionar os problemas que eventualmente possam ocorrer com passageiros ou passagens,
guanto ao embarque e desembarque;

2 - Repassar integralmente ao CONTRATANTE, as tarifas promocionais para utilizar os servicos
prestados, sempre que colocadas a disposicdo pelas companhias aéreas;

3 - Comunicar todas as ocorréncias anormais verificadas na execugao dos servigos;

4 - Manter apoio logistico exercendo a supervisdo necessaria para o bom desempenho das atividades;
5 - Manter durante a vigéncia deste Contrato as condi¢cdes de habilitagdo para contratar com a
Administracdo Publica, apresentando sempre que exigido os comprovantes de regularidade fiscal,
particularmente no que tange a capacidade técnica-operativa e a regularidade fiscal;

6 - Ndo se eximir da total responsabilidade quanto a execucdo dos servicos, em razdo da agdo ou
omissdo, total ou parcial, da fiscalizagdo do CONTRATANTE;

7 - Executar os servigos imediatamente apds a publicagdo no Didrio Oficial da Unido;

8 - Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obriga¢des
assumidas, sem qualquer 6nus ao CONTRATANTE;

9. Entregar os bilhetes de passagens aéreas diretamente ao servidor responsavel pelo servico no
ambito do CRMV-MG ou a outro designado, por e-mail ou em meio fisico, no prazo de até 2 (duas)
horas para trechos nacionais e de até 4 (quatro) horas para trechos internacionais, contado a partir
da autorizacdo de emissdo da passagem, salvo se solicitados fora do horario de expediente do
CONTRATADO;
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10. Realizar a marcacgdo, remarcacdo e cancelamento de bilhetes aéreos nacionais e internacionais,
para quaisquer destinos servidos por linhas regulares de transporte aéreo; emitir ordens de passagens
para todas as cidades atendidas por linhas regulares de transporte aéreo, informando a unidade
gestora do contrato ou ao favorecido o nimero do bilhete, cddigo de transmissdo, companhia aérea,
valor dos trechos e taxas de embarque, somente QUANDO solicitado por servidor devidamente
credenciado pelo CRMV-MG e formalmente pelo CRMV-MG (via e-mail, whatsApp), conforme rol de
servidores informados apds a contratacgdo;

11. Efetuar as reservas de viagens, sempre que solicitado pelo CRMV-MG, devendo ser fornecidas
alternativas vidveis, no caso de nao haver disponibilidade de vagas nas datas e horarios requisitados,
bem como serem adotadas as medidas necessarias para confirmacgao das reservas;

12. Montar os roteiros de voos nacionais e internacionais, conforme solicitado pelo CRMV-MG e
apresentar a pesquisa de voos das companhias aéreas e realizagdo das reservas, sempre através de
solicitagdo formal, com as tarifas mais vantajosas, horarios, frequéncia de voos, escalas, melhor
roteiro;

13. Adotar as medidas necessarias para promover o cancelamento e reembolso das passagens ndo
utilizadas pelo CRMV-MG, observados os prazos previstos nas regras tarifarias das companhias
aéreas;

13.1. Realizar o reembolso de valores pagos relativos a passagens regularmente emitidas e ndo
utilizadas sendo observado o item 5.6.

14. Fornecer, quando formalmente solicitado pelo CRMV-MG, documento da companhia aérea que
ateste a efetiva utilizacdo do bilhete de passagem, relacionando explicitamente o nimero do voo,
local, hora e data da viagem, para que o fiscal do Contrato se certifique de que o bilhete emitido foi
utilizado de acordo com a requisicdo;

15. Assessorar o CRMV-MG na escolha do melhor roteiro, horario, frequéncia de voos, inclusive tarifas
promocionais e outras vantagens que possa obter;

16. Efetuar a substituicdo de passagens (remarcacdo, desdobramentos), quando ocorrer mudancas
de itinerario de viagens, APENAS QUANDO ESTA FOR SOLICITADA FORMALMENTE POR SERVIDOR
DESIGNADO PELO CRMV-MG;

17. Propiciar atendimento 24 horas por dia, durante todos os dias da semana, por meio de telefone
fixo e celular, central de telefonia (call center), bem como de outros recursos a serem disponibilizados
pela CONTRATADA, os quais deverdao permitir ao(s) usuario(s) responsavel(eis) realizar alteracdo ou
emissdo de bilhete, inclusive em dias ndo Uteis;

18. Comunicar o CRMV-MG, por escrito, sobre qualquer fato que inviabilize a correta execugdo do
Contrato;

19. Disponibilizar ao fiscal/gestor do Contrato designado pelo CRMV-MG e a quem for por ele
determinado, as informagdes sobre reserva de passagens, para consulta e atendimento suplementar
ou emergencial.

20. Assegurar o fornecimento do(s) menor(es) preco(s) em vigor, praticado(s) por qualquer das
companhias aéreas do setor, mesmo que em carater promocional, repassando todos os descontos e
vantagens oferecidos que possam resultar em beneficio econémico para o CRMV-MG.

21. Apresentar alternativas viaveis, no caso de ndo haver disponibilidade de vagas nas datas e horérios
requisitados, bem como adotar outras medidas necessarias a confirmacgdo das reservas solicitadas;
22. Efetuar reservas e emissdo de bilhetes em carater de urgéncia, quando solicitado pelo CRMV-MG,
que podera ocorrer fora do horario de expediente, inclusive sdbados, domingos e feriados, devendo
o bilhete estar a disposicdo do viajante em tempo habil para o embarque do passageiro;

23. Responsabilizar-se por eventuais transtornos ou prejuizos causados aos servicos do CRMV-MG,
decorrentes de ineficiéncia, atrasos ou irregularidades cometidas na execu¢do dos servicos
contratados;
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24. Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacGes estabelecidas na legislacdo especifica
de acidentes do trabalho quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados ou
prepostos alocados a execucdo dos servicos objeto deste Edital, no desempenho dos servigos ou em
conexdo com estes, ainda que verificados nas dependéncias do CRMV-MG;

25. - Apresentar disponibilidade de roteiros, companhias, horarios, frequéncia de voos, como também
de tarifas promocionais conforme especificacdes contidas na solicitagcdo; cotacao, reserva, marcacao
e remarcacdo, emissdo e cancelamentos de passagens aéreas, nacionais e internacionais, nos trechos
e horarios estabelecidos, inclusive retorno, em quaisquer empresas brasileiras de transporte aéreo,
sendo que na auséncia de conexdo a passagem poderd, no respectivo trecho, contemplar
transportadoras aéreas que n3o sejam brasileiras, conforme Decreto n2. 1152 de 08/06/1994;

26. Entregar de bilhetes de passagens ou ticket fora do horario de expediente, no local indicado pelo
Conselho Regional de Medicina Veterinaria de Minas Gerais ou colocado a disposi¢cdo do passageiro
nas lojas/balc&es das Companhias Aéreas;

27. Garantir, salvo mudanga na legislacdo, que bilhetes ndo utilizados poderdo ter sua validade
postergada para um periodo de até 12 (doze) meses para a remarcac¢do da viagem, contados da data
de sua emissao, sem qualquer dnus para a CRMV-MG. Em caso de bilhete parcialmente utilizado, o
reembolso do valor residual do percurso ndo utilizado, sera calculado com base na Tarifa aplicada e
sem a cobranga de multa. Nos casos de reembolsos, estes serdo feitos através de desconto nas faturas
do més subsequente, sendo nelas discriminado os valores relativos ao reembolso especificando-se: o
valor das passagens nao utilizadas, taxa de comissdo (ou DU), taxa de embarque, multa (aplicavel
apenas nos casos de “no show”), no prazo maximo de trinta (30) dias, através de depdsito na conta
corrente do CRMV-MG, devendo enviar o comprovante para o CRMV-MG;

28. — Garantir que os servigcos sejam prestados mediante o envio da Requisicdo de Passagem Aérea —
RPA por funcionario autorizado do CRMV-MG, devendo constar o nome completo, destino, data de
ida e/ou volta da viagem, e qualquer outra informacdo que se julgar necessaria;

28.1 A partir do recebimento da Requisicdo, a CONTRATADA devera providenciar a imediata compra
da passagem, a fim de evitar aumento nas tarifas e, enviar o localizador via e-mail ou fax, em no prazo
maximo 2 (duas) horas;

29. Devera a CONTRATADA, na hipdtese de verificar a impossibilidade de executar os servigos
conforme especificado, comunicar o fato ao CRMV-MG, para que, a o seu exclusivo critério, informe
nova especificacao;

30. — Providenciar a imediata resolucdo de problemas que eventualmente possam ocorrer com
passageiros ou passagens, quando do embarque e desembarque;

31. Observar as normas a que esta sujeita a atividade de agenciamento de viagens, especialmente
guanto ao fornecimento de passagens;

32. Pagar as companhias aéreas, nos prazos pactuados em suas avencas especificas, os bilhetes
emitidos, ficando estabelecido que o CRMV-MG ndo responderd, sob qualquer hipdtese, solidaria ou
subsidiariamente, por esse pagamento;

33. Responsabilizar-se pelas despesas de funcionamento de qualquer Posto de Atendimento
avancado, que venha a ser necessario para a execugao do objeto deste contrato, inclusive de terminais
telefbnicos;

34. Fornecer ferramenta “on line” de autoagendamento (self booking), disponivel 24 horas por dia
durante todos os dias da semana, inclusive feriados, para que os usuarios dos servigos possam efetuar
as reservas, devendo essa ferramenta atender aos seguintes requisitos:

34.1. A ferramenta deve ter acesso via rede mundial de computadores (world wide web) compativel
com os navegadores de internet de uso mais como, entre eles mozzila firefox, Chrome e Internet
Microsoft Edge, todos com versdo igual ou superior as disponibilizadas no ano de 2020;

Rua Platina, n° 189 — Prado — Belo Horizonte — MG CEP: 30411-131
PABX (31) 3311.4100 E-mail: contato@crmvmg.qov.br

36


mailto:contato@crmvmg.gov.br

SERVICO PUBLICO FEDERAL
Conselho Regional de Medicina Veterinaria do Estado de Minas Gerais (CRMV-MG)

34.2. O acesso a A ferramenta deve ser feito utilizando protocolo SSL, com certificado digital de
servidor emitido por Autoridade Autenticadora confidvel, cadastrada na base de certificados padrdo
do navegador de internet;

34.3. A ferramenta deve possuir servicos de reserva de passagens aéreas, no Brasil e no exterior;
34.4 A ferramenta deve entregar de comprovantes ao usudrio dos servicos de viagem por e-mail e,
qguando exigido pelo CRMV-MG, também em meio fisico (papel);

34.5. A ferramenta deve permitir a gestdao e o acompanhamento, por meio de senhas individuais, de
todas as

viagens programadas pela CONTRATANTE, com fluxo on line de aprovacgao e relatérios Gerenciais das
atividades, incluindo as funcionalidades de self-booking e selfticket; e

35. A ferramenta deve ofereer tela Unica de consulta simultanea a todos os voos das principais
companhias

aéreas nacionais, constando trechos, voos, hordrios, aeronaves, classes de bilhete e preco.

36. Capacitar, no caso de ferramenta de autoagendamento nao ser o Wooba, no prazo de 2(dois) dias
Uteis contado do inicio da prestagao dos servigos, os usuarios dos servigos de viagem do CRMV-MG a
utilizar a ferramenta de autoagendamento (self-booking), ficando a cargo da préopria CONTRATADA
0s custos dessa capacitagao;

37. O treinamento, que serd realizado nas dependéncias da CONTRATANTE, deverd capacitar
aproximadamente 5 (cinco) usudrios e devera ter a duracdo minima de 4 (quatro) horas, podendo a
capacitacdo ser ministrada por meio virtual;

37.1. Em caso de alteracdo efetivada pela prépria contratada, no sistema de autoagendamento, que
provoque modificacdo nos procedimentos de operacionalizacdo da ferramenta até entdo adotados, o
chefe da Geréncia de Didrias e Passagens podera requisitar a realizacdo de novo treinamento, em
condicdes similares as referidas no subitem 5.30, o qual devera ser realizado no prazo de 2 (dois) dias,
contados da comunicacdo a CONTRATADA;

38. Prestar, quando solicitado, as informac¢Ges aos demais servidores do CRMV-MG a respeito da
utilizacdo do autoagendamento (Self-booking);

39. Pesquisar tarifas, antes da emissao do bilhete de passagem, que no momento estiverem sendo
praticadas pelas companhias aéreas, devendo sempre que possivel optar pela de menor valor;

40. A CONTRATADA devera justificar os motivos pelos quais ndo foi possivel optar pela passagem de
menor valor, quando a situagao ocorrer e for questionada pelo CRMV-MG;

41. Reservar, emitir, marcar, remarcar, desdobrar, confirmar e reconfirmar as passagens aéreas para
as rotas nacionais e internacionais, inclusive retorno;

42. Assegurar o fornecimento das menores tarifas em vigor, praticadas por quaisquer das companhias
aéreas do setor;

43. Apresentar alternativas vidveis, no caso de nao haver disponibilidade de vagas nas datas e horarios
requisitados, bem como adotar outras medidas necessarias a confirmagdo das reservas solicitadas;
43. Efetuar reservas e emissdo de bilhetes em cardter de urgéncia, quando solicitado pela
CONTRATANTE, que podera ocorrer fora do horario de expediente, inclusive sdbados, domingos e
feriados, devendo o bilhete ser colocado a disposi¢do do viajante em tempo habil para o embarque
do passageiro;

44. Entregar os bilhetes de passagens aéreas diretamente ao servidor responsavel pelo servico no
ambito da CONTRATANTE ou a outro designado, por e-mail ou em meio fisico, no prazo de até 2 (duas)
horas para trechos nacionais e de até 4 (quatro) horas para trechos internacionais, contado a partir
da autorizacdo de emissdo da passagem, salvo se solicitados fora do horario de expediente da
CONTRATADA.
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44.1. No caso do ndao cumprimento do prazo estipulado para a emissdao da passagem, havendo
majoracdo da tarifa em relagdo ao valor verificado na reserva, tal diferenca serd glosada pela
CONTRATANTE.

45. Quando os bilhetes forem solicitados fora do horario de expediente o prazo, a forma e o local de
entrega deve ser previamente combinado com o solicitante.

46. Adotar as medidas necessarias para o cancelamento de passagens e/ou trechos n3o utilizados, a
partir de solicitacdo da CONTRATANTE;

47. Substituir passagens (remarcacdo) quando ocorrer mudancas de itinerario de viagem ou de
desdobramento de percurso, mediante solicitagdo da CONTRATANTE.

a) Quando houver aumento de custo — emitir ordem de débito pelo valor complementar; e

b) Quando houver diminuicdo de custo —emitir ordem de crédito a favor do CRMV-MG, a ser utilizada
como abatimento no valor da fatura posterior, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data
do recebimento da notificagao.

48. Prestar assessoramento para definicdo do melhor roteiro, hordrio, frequéncia de partida e
chegada das aeronaves, como também das tarifas promocionais a época da emissao das passagens
aéreas internacionais.

49. efetuar os servigos contratados na agéncia, sempre que for demandado pela CONTRATANTE.

50. Emitir nota fiscal/fatura de acordo com a legislacdo, contendo descri¢cdo do bem, indicacdo de su:
quantidade, preco unitario e valor total.

51. Zelar pela boa e completa execucdo do Contrato e facilitar, por todos os meios ao seu alcance, i
ampla acdo fiscalizadora do preposto designado pelo CRMV-MG, atendendo prontamente a
observagoes e exigéncias que lhe forem solicitadas;

52. Comunicar ao CRMV-MG qualquer anormalidade que interfira no bom andamento do contrato;
53. Manter, durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas
todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo, em consonancia com o dispost
no artigo 92, inciso XVI da Lei n? 14.133/2021;

54. Em relacdo aos seus empregados serd responsavel por todas as despesas decorrentes da execuga
dos servicos contratados, tais como: pagamento de salarios, seguros de acidentes, indenizagGes
recolhimento de taxas, impostos, contribuicGes e outros que porventura venham a ser criados ¢
exigidos pelo Governo;

55. Responsabilizar-se, civil e penalmente, por todos os atos praticados pelos seus empregados n:
execucdo do Contrato, bem como assumir os seguintes encargos, além daquelas obrigacGes elencada
no Termo de Referéncia, Anexo 1 deste Edital:

56. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes no objeto do contrato, at:
o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do Contrato observados os termos do ART
125, da Lei n? 14.133/2021;

57. Cumprir rigorosamente tudo aquilo que esta avencado no Contrato, ndo podendo sob qualque
hipétese alegar fatos supervenientes que contrariem o seu perfeito cumprimento;

58. Realizar, de forma Unica e exclusiva, os pagamentos devidos a terceiros, que executarem servigos :
CONTRATADA que porventura se facam necessarios para o cumprimento das obrigacGes objeto dest:
licitacdo e o consequente fornecimento dos bens, ndo cabendo se falar em nenhum tipo du
responsabilidade do CRMV-MG, seja subsididaria ou solidaria, pelo pagamento das obrigacde
contraidas pela CONTRATADA para a execug¢do dos servigos.

59. Fornecer, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, a classe tarifaria de cada empresa aérea «
suas respectivas politicas de troca e cancelamento de bilhetes.

14 - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO.
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14.1. Durante a vigéncia do Contrato firmado, a execu¢do do objeto sera acompanhada e fiscalizada por um
representante do CRMV-MG, que sera oportunamente indicado.

14.2. A execucdo dos servicos serd acompanhada e fiscalizada por representante designado pelo CRMV-MG.
14.3. As obrigagdes previstas deverdo ser observadas concomitantemente com as do edital e dos seus anexos.

15. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

15.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n® 15.133/2021, a CONTRATADA que:

15.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratac¢ao;

15.1.2. Ensejar o retardamento da execuc¢ao do objeto;

15.1.3. Fraudar na execugdo do Contrato;

15.1.4. Comportar-se de modo inidéneo;

15.1.5. Cometer fraude fiscal;

15.1.6. Nao mantiver a proposta.

15.2. ACONTRATADA que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens acima ficard sujeita, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des:

15.2.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos significativos para
o CRMV-MG;

15.2.2. Multa moratdria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 5 (cinco) dias;

15.2.3. Multa compensatdria de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, no caso de inexecugdo
total do objeto;

15.2.4. Em caso de inexecug¢do parcial, a multa compensatdria, no mesmo percentual do subitem acima, sera
aplicada de forma proporcional a obrigagdo inadimplida;

15.2.5. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela
gual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

15.2.6. Impedimento de licitar o contratar com a Unido com o consequente descredenciamento no SICAF pelo
prazo de até cinco anos;

15.2.7. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a CRMV-MG
pelos prejuizos causados.

15.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art.156 da Lei n2 15.133/2021, a CONTRATADA que:

15.3.1. tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio doloso, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

15.3.2. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacado;

15.3.3. demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos
praticados;

15.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei
n? 14.133/2021, e subsidiariamente a Lei n® 9.784/1999.
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15.5. A autoridade competente, na aplicagdo das sanc¢0es, levara em consideragdo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado ao CRMV-MG, observado o principio da
proporcionalidade.

15.6. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

15.7 Configurar-se-a o retardamento da execu¢ao quando a CONTRATADA:

15.7.1. deixar de iniciar, sem causa justificada, a execugdo do contrato apds 5 (cinco) dias Uteis, contados da
data da emissdo da ordem de servico;

15.7.2. deixar de realizar, sem causa justificada, os servicos definidos no contrato por 3 (trés)

dias seguidos ou por 10 (dez) dias intercalados.

15.8. No caso do cometimento das infragdes elencadas nos subitens acima, a CONTRATADA podera ser
sancionada com multa de até 5% (cinco por cento) do contrato.

15.9. A falha na execugdo do contrato estara configurada quando a CONTRATADA se enquadrar em qualquer
das situacdes previstas na tabela 2 a seguir.

15.10. Pelo descumprimento das obrigacGes contratuais, a Administracdo podera aplicar multas conforme a
graduacdo estabelecida nas tabelas seguintes:

Tabela 1
Grau Correspondéncia
1 500,00
2 1.000,00
3 2.000,00
Tabela 2
Item Descrigao Grau | Incidéncia
1 Manter funciondrio sem qualificagcdo para a execugdo dos 1 Por empregado e
servicos. por dia
2 Executar servico incompleto, paliativo, provisério como por | 2 Por ocorréncia
carater permanente, ou deixar de providenciar
recomposi¢cdao complementar.
3 Fornecer informacdo pérfida de servigo. 2 Por ocorréncia
4 Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maiorou | 3 Por dia e por tarefa
caso fortuito, os servigcos contratados. designada
5 Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus | 3 Por ocorréncia
agentes.
6 Recusar a execucdo de servico determinado pela 3 Por ocorréncia
FISCALIZACAO, sem motivo justificado.
7 Descumprir os prazos para prestacdo dos servicos 2 Por ocorréncia
8 N&o cumprir os horarios de funcionamento previstos no 2 Por ocorréncia
Edital
Para os itens a seguir, deixar de:
9 Substituir empregado que tenha conduta inconvenienteou | 1 Por empregado e
incompativel com suas atribuicdes. por dia
10 Omitir ou recusar prestar informacdes sobre a direito de 1 Por ocorréncia
devolucdo de valor em razao de cancelamento de bilhete
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emitido, observadas as classes tarifarias de aquisicdo e
politica da empresa aérea.

11 Manter a documentacao de habilitacdo atualizada. 1 Por ocorréncia
12 Apresentar notas fiscais/fatura discriminando preco e 1 Por ocorréncia
guantidade de todos os materiais utilizados mensalmente,
indicando marca, quantidade total e quantidade unitaria
(conforme descri¢do dos servigos prestados.).

13 Entregar ou entregar com atraso os esclarecimentos 2 Por ocorréncia e por
formais solicitados para sanar as inconsisténcias ou dia

duvidas suscitadas durante a andlise da documentagao
exigida por forca do contrato.

14 Cumprir quaisquer dos itens do contrato e seus anexos 3 Por ocorréncia
nao previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia
formalmente notificada pela unidade fiscalizadora.

16- DA DOTAGAO ORCAMENTARIA.

16.1. As despesas decorrentes da contrata¢do do objeto desta Contratacdo estdo previstas sob as rubricas n?
6.2.2.1.1.01.02.02.006.092 — Passagens para o Pais; e 6.2.2.1.1.01.02.02.006.093 — Passagens para o Exterior
para o Orgamento de 2021.

17. VIGENCIA.
17.1. A vigéncia do presente Contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir da sua assinatura, podendo
ser prorrogado até o limite legal, mediante termo aditivo.
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ELETRONICO n2 01/2024

ANEXO 2
MODELO DE CARTA-PROPOSTA PARA FORNECIMENTO

Ao
Pregoeiro do CRMV-MG
Prezado Senhor,

Ref.. PREGAO ELETRONICO N2 01/2024-Carta-Proposta de Fornecimento de Servicos de
Agenciamento de passagens aéreas.

1. IDENTIFICAGAO DA EMPRESA:

Nome ou Razado Social

CNPJ:

1.1. ENDERECO:

Rua, avenida, n. e complemento

Bairro Municipio UF CEP:

Telefone:

E-mail:

2. TITULARES (sécios ou representante legal da empresa que vai assinar o contrato):

Nome:

CPF:

3. DAS DECLARAGOES.

3.1 — Tivemos acesso aos documentos que comp&em o Edital do Pregdo Eletrénico n2 01/2024 e tomamos
conhecimento de todas as informac¢des e condi¢cdes para o cumprimento das obrigacdes objeto deste
credenciamento.

3.2 - DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE EMPREGADOS MENORES. Declaramos que n3o possuimos, no Quadro
de Pessoal, empregados menores de 18(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e em
qualguer trabalho, menores de 16(dezesseis) anos, salvo na condi¢ao de aprendiz, a partir de 14(quatorze)
anos, em observancia ao Inciso VI do artigo 68 da Lei 14.133/2021.

3.2.1-Se a empresa licitante possuir menores de 14(quatorze) anos aprendizes deverd declarar essa condic¢ao.

3.3 - DECLARAGAO DE CONHECIMENTO E ATENDIMENTO AS CONDICOES DO EDITAL - Declaramos para todos
os fins de direito, que conhecemos os termos constantes no do Pregdo Eletronico n2 01/2024, bem como
temos condi¢Ges de atender e cumprir todas as exigéncias de fornecimento ali contidas, inclusive, quanto a
documentacdo que devera ser apresentada para fins habilitacdo. Declaramos, ainda, que possuimos condi¢des
de cumprir as exigéncias para realiza¢do dos servicos a serem prestados, no que se refere aos recursos fisicos
e tecnoldgicos, quanto as condicdes de qualificagdo juridica, fiscal, trabalhista, técnica e econémico-financeira,
bem como de que esta ciente e concorda com o disposto em Edital do Pregdo Eletrdnico n2 01/2024.

Obs.: No caso de microempresa de pequeno porte que, nos termos da LC 123/2006, possuir alguma restricdo
na documentacdo referente a regularidade fiscal, esta devera ser mencionada, como ressalva, na supracitada
declaragdo, além de juntar o documento com restricdo no envelope de habilitagdo.

3.4. A Licitante declara que sua proposta tera validade de 60(sessenta) dias, a partir da data de abertura do
pregao.
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3.5. A Licitante declara ter pleno conhecimento e estar de acordo com os prazos de execugao constantes no
Anexo | - Termo de Referéncia.

3.6. O preco proposto contempla todas as despesas necessarias ao pleno fornecimento, tais como os encargos
(obrigacbes sociais, impostos, taxas, licenciamentos, fretes, etc.), cotados separados e incidentes sobre o
fornecimento.

3.7. - DECLARACAO DE AUSENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS.

Declaramos, sob as penas da Lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no
presente processo cientes da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

4 - Do valor da Proposta.

Esta proposta tem o valor global no montante de RS ........ (descrever por extenso) (o valor deve referenciar a
Remuneragdo de Agéncia de Viagens (RAV), conforme o disposto no item 7.1 do Termo de Referéncia.

LOCAL E DATA

ASSINATURA E CARIMBO DO REPRESENTANTE
(OBS.: REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA)
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LICITACAO, NA MODALIDADE PREGAO ELETRONICO n2 01/2024.
ANEXO 3

MINUTA DO CONTRATO

MINUTA DE CONTRATO PARA PRESTAGAO DE SERVIGOS
DE FORNECIMENTO DE PASSAGENS AEREAS NACIONAIS
E INTERBACIONAIS VINCULADO A LICITACAO NA
MODALIDADE PREGAO ELETRONICO N2 03/2021.

Pelo presente instrumento, de um lado, o CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA VETERINARIA DO ESTADO DE
MINAS GERAIS (CRMV-MG), autarquia federal de fiscalizacdo do exercicio profissional regida pela Lei
5.517/68, inscrita no CNPJ 16.539.173/0001-12, isenta de Inscri¢cdo Estadual, com sede na Rua Platina, n2 189,
Bairro Prado, em Belo Horizonte, Capital do Estado de Minas Gerais, neste ato representado por seu
Presidente, Dr. Affonso Lopes de Aguiar Junior, Médico Veterinario inscrito neste CRMV-MG sob o n2 2652,
brasileiro, divorciado, portador da carteira de identidade , inscrito no CPF sob o n¢ , doravante
denominado CONTRATANTE e a empresa , CNPJ , com sede na ,nh? , Bairro ,
municipio de , estado de Minas Gerais, neste ato representada por seu ... , Sr.
................................................................. portador da Carteira de Identidade .....ccccccceeeccvvvvivveeeeeeveennenn. € dO
CPF et seguir denominada CONTRATADA, resolvem firmar o presente
Contrato, mediante as seguintes Clausulas e Condig¢des, a que mutuamente se obrigam:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Fornecimento de passagens aéreas nacionais e internacionais para quaisquer destinos servidos por linhas
regulares de transporte aéreo, compreendendo o fornecimento de bilhetes nacionais e internacionais, seguro
viagem, e servicos correlatos, como emissdo, remarcacao, cancelamento, alteracdo e reembolso de bilhetes
de passagens aéreas dentre outros que se mostrem necessarios, executados por meio de atendimento remoto
como e-mail, telefone e canal de solicitacdo de passagem via chat com atendimento mdaximo de até 2 horas
nos termos e condi¢des constantes neste Edital e seus Anexos.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES.
| - Compete ao CONTRATANTE:

a) - Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir suas obrigacdes dentro das
normas e condi¢des contratuais;

b) - Rejeitar, no todo ou em parte, os servigcos que estejam em desacordo com as obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA;

c) - Designar um funcionario para acompanhar e fiscalizar os servigos objeto deste instrumento;

d) - Efetuar o pagamento na forma e no prazo convencionados;

e) - Prestar as informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo preposto da CONTRATADA,
bem como atestar as Notas Fiscais durante a vigéncia deste Contrato.

Il - Compete a CONTRATADA:
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1- Solucionar os problemas que eventualmente possam ocorrer com passageiros ou passagens, quanto ao
embarque e desembarque;

2 - Repassar integralmente ao CONTRATANTE, as tarifas promocionais para utilizar os servicos prestados,
sempre que colocadas a disposi¢do pelas companhias aéreas;

3 - Comunicar todas as ocorréncias anormais verificadas na execug¢do dos servicos;

4 - Manter apoio logistico exercendo a supervisdo necessaria para o bom desempenho das atividades;

5 - Manter durante a vigéncia deste Contrato as condi¢Ges de habilitacdo para contratar com a Administragao
Publica, apresentando sempre que exigido os comprovantes de regularidade fiscal, particularmente no que
tange a capacidade técnica-operativa e a regularidade fiscal;

6 - Ndo se eximir da total responsabilidade quanto a execug¢do dos servigos, em razao da agao ou omissao, total
ou parcial, da fiscalizagdo do CONTRATANTE;

7 - Executar os servigos imediatamente apds a publicagdo no Didrio Oficial da Unido;

8 - Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigagdes assumidas,
sem qualquer 6nus ao CONTRATANTE;

9. Entregar os bilhetes de passagens aéreas diretamente ao servidor responsavel pelo servico no ambito do
CRMV-MG ou a outro designado, por e-mail ou em meio fisico, no prazo de até 2 (duas) horas para trechos
nacionais e de até 4 (quatro) horas para trechos internacionais, contado a partir da autorizacdo de emissao da
passagem, salvo se solicitados fora do horario de expediente do CONTRATADO;

10. Realizar a marcagdo, remarcacdo e cancelamento de bilhetes aéreos nacionais e internacionais, para
quaisquer destinos servidos por linhas regulares de transporte aéreo; emitir ordens de passagens para todas
as cidades atendidas por linhas regulares de transporte aéreo, informando a unidade gestora do contrato ou
ao favorecido o nimero do bilhete, cdédigo de transmissdao, companhia aérea, valor dos trechos e taxas de
embarque, somente QUANDO solicitado por servidor devidamente credenciado pelo CRMV-MG e
formalmente pelo CRMV-MG (via e-mail, whatsApp), conforme rol de servidores informados apds a
contratagao;

11. Efetuar as reservas de viagens, sempre que solicitado pelo CRMV-MG, devendo ser fornecidas alternativas
vidveis, no caso de ndo haver disponibilidade de vagas nas datas e horarios requisitados, bem como serem
adotadas as medidas necessarias para confirmacgdo das reservas;

12. Montar os roteiros de voos nacionais e internacionais, conforme solicitado pelo CRMV-MG e apresentar a
pesquisa de voos das companhias aéreas e realizacdo das reservas, sempre através de solicitacdo formal, com
as tarifas mais vantajosas, horarios, frequéncia de voos, escalas, melhor roteiro;

13. Adotar as medidas necessdrias para promover o cancelamento e reembolso das passagens nao utilizadas
pelo CRMV-MG, observados os prazos previstos nas regras tarifarias das companhias aéreas;

13.1. Realizar o reembolso de valores pagos relativos a passagens regularmente emitidas e nao utilizadas sendo
observado o item 5.6.

14. Fornecer, quando formalmente solicitado pelo CRMV-MG, documento da companhia aérea que ateste a
efetiva utilizagcdo do bilhete de passagem, relacionando explicitamente o nimero do voo, local, hora e data da
viagem, para que o fiscal do Contrato se certifique de que o bilhete emitido foi utilizado de acordo com a
requisi¢ao;

15. Assessorar o CRMV-MG na escolha do melhor roteiro, hordrio, frequéncia de voos, inclusive tarifas
promocionais e outras vantagens que possa obter;

16. Efetuar a substituicdo de passagens (remarcagdo, desdobramentos), quando ocorrer mudangas de
itinerario de viagens, APENAS QUANDO ESTA FOR SOLICITADA FORMALMENTE POR SERVIDOR DESIGNADO
PELO CRMV-MG;

17. Propiciar atendimento 24 horas por dia, durante todos os dias da semana, por meio de telefone fixo e
celular, central de telefonia (call center), bem como de outros recursos a serem disponibilizados pela
CONTRATADA, os quais deverdo permitir ao(s) usuario(s) responsavel(eis) realizar alteragdo ou emissdo de
bilhete, inclusive em dias ndo uteis;
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18. Comunicar o CRMV-MG, por escrito, sobre qualquer fato que inviabilize a correta execuc¢do do Contrato;
19. Disponibilizar ao fiscal/gestor do Contrato designado pelo CRMV-MG e a quem for por ele determinado, as
informacdes sobre reserva de passagens, para consulta e atendimento suplementar ou emergencial.

20. Assegurar o fornecimento do(s) menor(es) preco(s) em vigor, praticado(s) por qualquer das companhias
aéreas do setor, mesmo que em carater promocional, repassando todos os descontos e vantagens oferecidos
gue possam resultar em beneficio econémico para o CRMV-MG.

21. Apresentar alternativas vidveis, no caso de ndo haver disponibilidade de vagas nas datas e horarios
requisitados, bem como adotar outras medidas necessarias a confirmacdo das reservas solicitadas;

22. Efetuar reservas e emissdo de bilhetes em cardter de urgéncia, quando solicitado pelo CRMV-MG, que
podera ocorrer fora do horario de expediente, inclusive sdbados, domingos e feriados, devendo o bilhete estar
a disposicao do viajante em tempo habil para o embarque do passageiro;

23. Responsabilizar-se por eventuais transtornos ou prejuizos causados aos servicos do CRMV-MG,
decorrentes de ineficiéncia, atrasos ou irregularidades cometidas na execugdo dos servigos contratados;

24. Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacGes estabelecidas na legislagdo especifica de
acidentes do trabalho quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados ou prepostos
alocados a execugdo dos servigos objeto deste Edital, no desempenho dos servigos ou em conexdao com estes,
ainda que verificados nas dependéncias do CRMV-MG;

25. - Apresentar disponibilidade de roteiros, companhias, hordrios, frequéncia de voos, como também de
tarifas promocionais conforme especificacGes contidas na solicitacdo; cotacdo, reserva, marcacdo e
remarcacao, emissdo e cancelamentos de passagens aéreas, nacionais e internacionais, nos trechos e horarios
estabelecidos, inclusive retorno, em quaisquer empresas brasileiras de transporte aéreo, sendo que na
auséncia de conexado a passagem podera, no respectivo trecho, contemplar transportadoras aéreas que nao
sejam brasileiras, conforme Decreto n2. 1152 de 08/06/1994;

26. Entregar de bilhetes de passagens ou ticket fora do horario de expediente, no local indicado pelo Conselho
Regional de Medicina Veterinaria de Minas Gerais ou colocado a disposi¢cdo do passageiro nas lojas/balcdes
das Companhias Aéreas;

27. Garantir, salvo mudanca na legislacdo, que bilhetes ndo utilizados poderao ter sua validade postergada
para um periodo de até 12 (doze) meses para a remarcacao da viagem, contados da data de sua emissdo, sem
gualquer 6nus para a CRMV-MG. Em caso de bilhete parcialmente utilizado, o reembolso do valor residual do
percurso ndo utilizado, serd calculado com base na Tarifa aplicada e sem a cobranca de multa. Nos casos de
reembolsos, estes serdo feitos através de desconto nas faturas do més subsequente, sendo nelas discriminado
os valores relativos ao reembolso especificando-se: o valor das passagens ndo utilizadas, taxa de comissdo (ou
DU), taxa de embarque, multa (aplicavel apenas nos casos de “no show”), no prazo maximo de trinta (30) dias,
através de depdsito na conta corrente do CRMV-MG, devendo enviar o comprovante para o CRMV-MG;

28. — Garantir que os servicos sejam prestados mediante o envio da Requisicdo de Passagem Aérea — RPA por
funcionario autorizado do CRMV-MG, devendo constar o nome completo, destino, data de ida e/ou volta da
viagem, e qualquer outra informacdo que se julgar necessaria;

28.1 A partir do recebimento da Requisicio, a CONTRATADA devera providenciar a imediata compra da
passagem, a fim de evitar aumento nas tarifas e, enviar o localizador via e-mail ou fax, em no prazo maximo 2
(duas) horas;

29. Devera a CONTRATADA, na hipdtese de verificar a impossibilidade de executar os servicos conforme
especificado, comunicar o fato ao CRMV-MG, para que, a o seu exclusivo critério, informe nova especifica¢ao;
30. — Providenciar a imediata resolugao de problemas que eventualmente possam ocorrer com passageiros ou
passagens, quando do embarque e desembarque;

31. Observar as normas a que estd sujeita a atividade de agenciamento de viagens, especialmente quanto ao
fornecimento de passagens;
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32. Pagar as companhias aéreas, nos prazos pactuados em suas avencas especificas, os bilhetes emitidos,
ficando estabelecido que o CRMV-MG nao respondera, sob qualquer hipétese, solidaria ou subsidiariamente,
por esse pagamento;

33. Responsabilizar-se pelas despesas de funcionamento de qualquer Posto de Atendimento avangado, que
venha a ser necessario para a execuc¢do do objeto deste contrato, inclusive de terminais telefénicos;

34. Fornecer ferramenta “on line” de autoagendamento (self booking), disponivel 24 horas por dia durante
todos os dias da semana, inclusive feriados, para que os usuarios dos servicos possam efetuar as reservas,
devendo essa ferramenta atender aos seguintes requisitos:

34.1. A ferramenta deve ter acesso via rede mundial de computadores (world wide web) compativel com os
navegadores de internet de uso mais como, entre eles mozzila firefox, Chrome e Internet Microsoft Edge,
todos com versado igual ou superior as disponibilizadas no ano de 2020;

34.2. O acesso a A ferramenta deve ser feito utilizando protocolo SSL, com certificado digital de servidor
emitido por Autoridade Autenticadora confidvel, cadastrada na base de certificados padrao do navegador de
internet;

34.3. A ferramenta deve possuir servigos de reserva de passagens aéreas, no Brasil e no exterior;

34.4 A ferramenta deve entregar de comprovantes ao usudrio dos servigos de viagem por e-mail e, quando
exigido pelo CRMV-MG, também em meio fisico (papel);

34.5. A ferramenta deve permitir a gestdo e o acompanhamento, por meio de senhas individuais, de todas as
viagens programadas pela CONTRATANTE, com fluxo on line de aprovacdo e relatérios Gerenciais das
atividades, incluindo as funcionalidades de self-booking e selfticket; e

35. A ferramenta deve ofereer tela Unica de consulta simultanea a todos os voos das principais companhias
aéreas nacionais, constando trechos, voos, horarios, aeronaves, classes de bilhete e preco.

36. Capacitar, no caso de ferramenta de autoagendamento ndo ser o Wooba, no prazo de 2(dois) dias Uteis
contado do inicio da presta¢do dos servigos, os usudrios dos servicos de viagem do CRMV-MG a utilizar a
ferramenta de autoagendamento (self-booking), ficando a cargo da préopria CONTRATADA os custos dessa
capacitagao;

37. O treinamento, que serd realizado nas dependéncias da CONTRATANTE, devera capacitar
aproximadamente 5 (cinco) usuarios e devera ter a duragdo minima de 4 (quatro) horas, podendo a
capacitacao ser ministrada por meio virtual;

37.1. Em caso de alteracao efetivada pela prépria contratada, no sistema de autoagendamento, que provoque
modificagdo nos procedimentos de operacionalizacao da ferramenta até entdo adotados, o chefe da Geréncia
de Diarias e Passagens podera requisitar a realizagao de novo treinamento, em condig¢bes similares as referidas
no subitem 5.30, o qual deverd ser realizado no prazo de 2 (dois) dias, contados da comunicacdo a
CONTRATADA;

38. Prestar, quando solicitado, as informacdes aos demais servidores do CRMV-MG a respeito da utilizacao do
autoagendamento (Self-booking);

39. Pesquisar tarifas, antes da emissdo do bilhete de passagem, que no momento estiverem sendo praticadas
pelas companhias aéreas, devendo sempre que possivel optar pela de menor valor;

40. A CONTRATADA deverd justificar os motivos pelos quais ndo foi possivel optar pela passagem de menor
valor, quando a situagdo ocorrer e for questionada pelo CRMV-MG;

41. Reservar, emitir, marcar, remarcar, desdobrar, confirmar e reconfirmar as passagens aéreas para as rotas
nacionais e internacionais, inclusive retorno;

42. Assegurar o fornecimento das menores tarifas em vigor, praticadas por quaisquer das companhias aéreas
do setor;

43. Apresentar alternativas vidveis, no caso de nao haver disponibilidade de vagas nas datas e horarios
requisitados, bem como adotar outras medidas necessarias a confirmagdo das reservas solicitadas;
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43. Efetuar reservas e emissdo de bilhetes em carater de urgéncia, quando solicitado pela CONTRATANTE, que
podera ocorrer fora do horério de expediente, inclusive sdbados, domingos e feriados, devendo o bilhete ser
colocado a disposi¢do do viajante em tempo habil para o embarque do passageiro;

44. Entregar os bilhetes de passagens aéreas diretamente ao servidor responsavel pelo servico no ambito da
CONTRATANTE ou a outro designado, por e-mail ou em meio fisico, no prazo de até 2 (duas) horas para trechos
nacionais e de até 4 (quatro) horas para trechos internacionais, contado a partir da autorizagdo de emissao da
passagem, salvo se solicitados fora do horario de expediente da CONTRATADA.

44.1. No caso do ndao cumprimento do prazo estipulado para a emissao da passagem, havendo majoracao da
tarifa em relagdo ao valor verificado na reserva, tal diferenca serd glosada pela CONTRATANTE.

45. Quando os bilhetes forem solicitados fora do horario de expediente o prazo, a forma e o local de entrega
deve ser previamente combinado com o solicitante.

46. Adotar as medidas necessarias para o cancelamento de passagens e/ou trechos n3o utilizados, a partir de
solicitagdo da CONTRATANTE;

47. Substituir passagens (remarcacdo) quando ocorrer mudangas de itinerdrio de viagem ou de
desdobramento de percurso, mediante solicitagdo da CONTRATANTE.

a) Quando houver aumento de custo — emitir ordem de débito pelo valor complementar; e

b) Quando houver diminuicdo de custo — emitir ordem de crédito a favor do CRMV-MG, a ser utilizada como
abatimento no valor da fatura posterior, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento
da notificacdo.

48. Prestar assessoramento para definicdo do melhor roteiro, hordrio, frequéncia de partida e chegada das
aeronaves, como também das tarifas promocionais a época da emissdo das passagens aéreas internacionais.
49. efetuar os servicos contratados na agéncia, sempre que for demandado pela CONTRATANTE.

50. Emitir nota fiscal/fatura de acordo com a legislacdo, contendo descricdo do bem, indicacdo de sua
qguantidade, preco unitdrio e valor total.

51. Zelar pela boa e completa execucao do Contrato e facilitar, por todos os meios ao seu alcance, a ampla agdo
fiscalizadora do preposto designado pelo CRMV-MG, atendendo prontamente as observagdes e exigéncias que
lhe forem solicitadas;

52. Comunicar ao CRMV-MG qualquer anormalidade que interfira no bom andamento do contrato;

53. Manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo, em consonancia com o disposto no artigo 92, inciso
XVIda Lei n® 14.133/2021;

54. Em relagdo aos seus empregados serd responsavel por todas as despesas decorrentes da execucdao dos
servicos contratados, tais como: pagamento de saldrios, seguros de acidentes, indenizacdes, recolhimento de
taxas, impostos, contribuigdes e outros que porventura venham a ser criados e exigidos pelo Governo;

55. Responsabilizar-se, civil e penalmente, por todos os atos praticados pelos seus empregados na execu¢ao do
Contrato, bem como assumir os seguintes encargos, além daquelas obrigacGes elencadas no Termo de
Referéncia, Anexo 1 deste Edital:

56. Aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, os acréscimos ou supressdes no objeto do contrato, até o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do Contrato observados os termos do ART. 125, da Lei n?
14.133/2021;

57. Cumprir rigorosamente tudo aquilo que estd avengado no Contrato, ndo podendo sob qualquer hipdtese
alegar fatos supervenientes que contrariem o seu perfeito cumprimento;

58. Realizar, de forma unica e exclusiva, os pagamentos devidos a terceiros, que executarem servicos a
CONTRATADA que porventura se fagam necessarios para o cumprimento das obrigagdes objeto desta licitagao
e o consequente fornecimento dos bens, ndo cabendo se falar em nenhum tipo de responsabilidade do CRMV-
MG, seja subsidiaria ou soliddria, pelo pagamento das obrigacdes contraidas pela CONTRATADA para a execug¢ao
dos servigos.
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59. Fornecer, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, a classe tarifaria de cada empresa aérea e suas
respectivas politicas de troca e cancelamento de bilhetes.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO.

3.1. O pagamento serd efetuado em até 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da apresenta¢do das notas
fiscais/faturas referentes a prestacdo dos servigos e do atesto pelo servidor responsavel pela fiscalizacdo dos
servicos objeto desta licitagao, através de depdsito bancdrio em conta da CONTRATADA ou por boleo bancario,
observado-se o disposto na Lei n.2 9.430/1996, e a ordem cronoldgica, ja deduzidos os impostos, conforme o
enquadramento contabil e tributario da CONTRATADA, de acordo com a Instrucdo Normativa n® 1.234/2012,
da Secretaria da Receita Federal — tabela de retencdo dos seguintes impostos: Imposto de Renda de Pessoa
Juridica — IRPJ, Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido — CSLL, Contribuicdo para Financiamento da
Seguridade Social — CONFINS e Programa de Integracdo Social — PIS/PASEP.

3.2. As notas fiscais/faturas que apresentarem incorre¢des ou, havendo erro no documento de cobranca, ou
outra circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa serdo devolvidas a CONTRATADA, e seu pagamento
ficara pendente até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras necessarias, ndo ocorrendo, neste
caso, qualquer 6nus ao CRMV-MG.

3.2.1 O descumprimento, pela CONTRATADA, do estabelecido no item supracitado, ndo lhe gera direito a
alteracdo de precos ou compensacao financeira.

3.3. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA caso exista pendéncia quanto a Justica do Trabalho e
as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, incluida a regularidade relativa a Seguridade Social (INSS), ao Fundo
de Garantia por Tempo de Servico (FGTS).

3.3.1. N3o cabera pagamento de atualizagao financeira a CONTRATADA caso o pagamento ndo ocorra no prazo
previsto por culpa de descumprimento do item supracitado.

3.4. Havendo atraso nos pagamentos, sobre a quantia devida a CONTRATADA, desde que alguma forma a
CONTRATADA ndo tenha contribuido para tanto, serdo devidos pela CONTRATANTE encargos moratdérios a
taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples.

3.4.1. O valor dos encargos serd calculado pela formula:

EM =1x N x VP, onde:

EM = encargos moratdrios devidos;

N = nimeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

| = indice de compensacao financeira = IPCA do més de atraso até efetivo pagamento(sendo calculado pro rata
die); e

VP = valor da prestacdo em atraso.

3.5. Durante a vigéncia do contrato, as partes poderdo acordar novo formato e novos dados para tabulacdo na
fatura dos servigos.

3.5. As notas fiscais/faturas que apresentarem incorrec8es serdo devolvidas a CONTRATADA e seu vencimento
ocorrera em até 10(dez) dias, apds a data de sua apresentacdo valida.

3.6. O pagamento sera feito mediante depdsito em conta corrente em nome da CONTRATADA ou através de
boleto Bancario.

CLAUSULA QUARTA - DAS SANGOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO.
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4.1. ACONTRATADA que, injustificadamente, deixar de cumprir, total ou parcialmente o objeto deste Contrato,
dentro do prazo fixado e/ou fora das especificacbes conforme estabelecido no ANEXO 1 - TERMO DE
REFERENCIA do Edital que originou este Contrato ou de sua proposta, ficara sujeita as seguintes sangdes legais,
aplicaveis sem prejuizo das demais penalidades cabiveis a espécie:

4.1.1. Adverténcia, que sera aplicada sempre por escrito;

4.1.2. Rescisao unilateral do contrato, com pagamento de indeniza¢do por perdas e danos;

4.1.3. Suspensdo temporaria da participacdo em licitagdes e impedimento de contratar com o CRMV-MG, por
prazo de até 2 (dois) anos;

4.1.4. Declaragdo de inidoneidade, que a impedira de licitar e contratar com a Administracdo Federal, pelo
prazo de até 5 (cinco) anos ou enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigao, a pessoa fisica ou
juridica, que praticar quaisquer atos previstos no artigo 72 da Lei n2 10.520/02.

4.1.5. As sang¢0es acima serdo aplicadas pelo CRMV-MG, garantida a defesa no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
contados da data do recebimento da respectiva notificagao.

4.2. As penalidades aplicadas sé poderdo ser relevadas na hipdtese de caso fortuito ou forga maior
devidamente justificados e comprovados.

4.3 — Das infragdes ao cumprimento do edital ou do contrato:

4.3.1. deixar de iniciar, sem causa justificada, a execu¢do do contrato apds 5 (cinco) dias Uteis, contados da
data da emissdo da ordem de servico;

4.3.2. deixar de realizar, sem causa justificada, os servigos definidos no contrato por 3 (trés) dias seguidos ou
por 10 (dez) dias intercalados.

4.3.3. No caso do cometimento das infragdes elencadas nos subitens “4.3.1” e “4.3.2” acima, a

CONTRATADA podera ser sancionada com multa de até 5% (cinco por cento) do contrato.

4.4. A falha na execugao do contrato estard configurada quando a CONTRATADA se enquadrar em qualquer
das situacOes previstas na tabela 2 do item 4.5, a seguir.

4.5. Pelo descumprimento das obriga¢Ges contratuais, a Administracdo poderd aplicar multas conforme a
graduacdo estabelecida nas tabelas seguintes:

Tabela 1
Grau Correspondéncia
1 500,00
2 1.000,00
3 2.000,00
Tabela 2
Item Descrigao Grau | Incidéncia
1 Manter funciondrio sem qualificacdo para a execugdo dos 1 Por empregado e
servicos. por dia
2 Executar servico incompleto, paliativo, provisério como por | 2 Por ocorréncia

carater permanente, ou deixar de providenciar
recomposi¢cdao complementar.

3 Fornecer informacdo pérfida de servigo. 2 Por ocorréncia

4 Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maiorou | 3 Por dia e por tarefa
caso fortuito, os servigcos contratados. designada

5 Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus | 3 Por ocorréncia
agentes.
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6 Recusar a execucgdo de servico determinado pela 3 Por ocorréncia
FISCALIZACAO, sem motivo justificado.
7 Descumprir os prazos para prestacdo dos servicos 2 Por ocorréncia
8 N3o cumprir os horarios de funcionamento previstos no 2 Por ocorréncia
Edital

Para os itens a seguir, deixar de:

Para os itens a seguir, deixar de:

9 Substituir empregado que tenha conduta inconvenienteou | 1 Por empregado e
incompativel com suas atribuicdes. por dia
10 Omitir ou recusar prestar informacdes sobre a direito de 1 Por ocorréncia

devolucdo de valor em razao de cancelamento de bilhete
emitido, observadas as classes tarifarias de aquisicdo e
politica da empresa aérea.

11 Manter a documentacao de habilitagcdo atualizada. 1 Por ocorréncia
12 Apresentar notas fiscais/fatura discriminando preco e 1 Por ocorréncia
guantidade de todos os materiais utilizados mensalmente,
indicando marca, quantidade total e quantidade unitaria
(conforme descri¢do dos servigos prestados.).

13 Entregar ou entregar com atraso os esclarecimentos 2 Por ocorréncia e por
formais solicitados para sanar as inconsisténcias ou dia

duvidas suscitadas durante a andlise da documentacao
exigida por forca do contrato.

14 Cumprir quaisquer dos itens do contrato e seus anexos 3 Por ocorréncia
nao previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia
formalmente notificada pela unidade fiscalizadora.

4.6. Independente da cobranca das multas, serd facultado ainda a Administragao, exigir perdas e danos nos
termos dos artigos 402 a 405 do Cddigo Civil Brasileiro.

4.7. Além da incidéncia do disposto nos itens anteriores, o licitante inadimplente estara sujeito as sangdes
previstas na Lei n2 8078/90 (Cddigo de Defesa do Consumidor) e legislacdo complementar, cumulativamente.
4.8. A licitante faltosa sera notificada para recolher ao CRMV-MG, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a
importancia em moeda corrente do Pais, correspondente a multa que Ihe for imposta.

4.9. A multa serd paga, amigavelmente, descontando-se do pagamento a ser efetuado pelo CRMV-MG, ou
ainda, cobrada judicialmente.

CLAUSULA QUINTA - DA PROIBICAO DE TRANSFERENCIA.
A CONTRATADA ndo poderd transferir ou ceder os direitos e as obrigacdes deste Contrato, salvo por
autorizagdo expressa do CONTRATANTE.

CLAUSULA SEXTA - DOS ENCARGOS.

Todos os encargos fiscais e sociais que incidam ou venham a incidir sobre os produtos/servicos, ora
contratados, serdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA.
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CLAUSULA SETIMA - DA NOVACAO OU RENUNCIA.

A abstencdo eventual do CONTRATANTE no uso dos direitos a ele assegurados neste Contrato ou a nao
aplicacdo de penalidades nele previstas, ndo sera considerada como novagdo ou rendncia.

CLAUSULA OITAVA — DO VALOR DESTE CONTRATO E DA DOTACAO ORGAMENTARIA.

Para efeitos legais, o presente Contrato tem seu valor fixado em RS XXXX,XX [XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX),
correndo as despesas decorrentes de sua execucdo por conta da Dotagdo Orgamentaria nQ.
6.2.2.1.1.01.02.02.006-092 Passagens para o Pais — PJ, € 6.2.2.1.1.01.02.02.006-093 Passagens para o exterior
-PJ

CLAUSULA NONA - DO PRAZO DE VIGENCIA DESTE CONTRATO.

O prazo de vigéncia do presente Contrato é de 12 meses, podendo ser prorrogado enquanto perdurarem as
obrigacdes da CONTRATADA até o limite legal, contados a partir da data de sua assinatura, mediante termo
aditivo.

CLAUSULA DECIMA - DA EXTINGAO.

O presente Contrato podera ser extinto:

a) Por ato unilateral e escrito pelo CONTRATANTE, nas hipdteses previstas no artigo 137 da Lei 14.133/2021,
com a devida motivacdo, assegurado o contraditério, no prazo de 5(cinco) dias Uteis, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades previstas neste Contrato;

b) Por acordo entre as partes, mediante autorizacdo da autoridade competente, reduzido a termo, e desde
gue haja conveniéncia para o CONTRATANTE, e

c) Por via judicial, nos termos da legislacdo.

d) Em caso de extin¢cdo pelos motivos previstos no § 22 do artigo 137 da Lei 14.133/2021, sem que haja culpa
da CONTRATADA, sera esta ressarcida dos prejuizos que comprovadamente houver sofrido, tendo ainda o
direito, se for o caso, aos pagamentos devidos pela execucdo deste Contrato até a data da exting¢do.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGAGCOES GERAIS.

10.1 E expressamente proibido 8 CONTRATADA, durante o prazo de execucdo dos servicos, a contratacdo
de servidor pertencente ao quadro de pessoal do CONTRATANTE.

11.2 A CONTRATADA fica proibida de veicular publicidade acerca do objeto deste Contrato, salvo se houver
prévia autorizacdo da Administracdo do CONTRATANTE.

11.3. E admitida a subcontratacdo de outra empresa para os servicos complementares e adjacentes ao
objeto deste Contrato, porém, sem qualquer 6nus adicional para o CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA INTEGRALIDADE E DO COMPILANCE.
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12.1 As PARTES declaram conduzir suas atividades de forma ética e em estrito cumprimento das leis e
regulamentos aplicaveis as suas atividades.

12.2 Em consonancia com o quanto disposto na subcldusula acima, cada PARTE declara e garante por si, por
seus sdcios, administradores, empregados, representantes e contratados (em conjunto os “Colaboradores” e
isoladamente “Colaborador”) que, na conducdo de seus negdcios:

a) Segue estritamente todas as leis e regulamentos aplicdveis as suas atividades;

b) Nao financia, custeia, patrocina ou de qualquer modo subvenciona a pratica de atos ilicitos;

c) Ndo promete, oferece ou da, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico ou a terceira
pessoa a ele relacionada;

d) Nao viola qualquer controle interno de contabilidade, ndo falsifica qualquer livro ou registro contabil e ndo
possui qualquer fundo ou ativo que nao esteja devidamente registrado em seus livros e registros contabeis;
e) Nao aloca, para a execugdo do objeto deste Acordo, Colaborador que tenha parentesco até o 22 (segundo)
grau ou negdcios de qualquer natureza com agente publico ou a terceiro a ele relacionado, que possa
influenciar na obtengao de vantagens indevidas ao objeto deste Acordo;

f) Nao pratica atividades que violam as Leis Anticorrupcdo e de Combate a Lavagem de Dinheiro, especialmente
as Leis Federais n2 12.846/13 e n2 9.613/98;

g) Até onde é de seu conhecimento, nenhuma das partes, nem nenhum de seus Colaboradores, estdo sendo
investigados por qualquer autoridade ou érgdo publico, e ndo ha qualquer processo administrativo ou judicial
em curso contra ela e/ou qualquer de seus Colaboradores, cujo objeto seja o descumprimento de Leis
Anticorrupgao.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA NAO VINCULACAO DE MAO DE OBRA.

13.1 O presente contrato ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e o
CONTRATANTE, tampouco entre empregados do CONTRATANTE e a CONTRATADA, nem se estabelecera
entre as partes qualquer forma de associacdo, solidariedade, subsidiariedade ou vinculo societario,
competindo, portanto, a cada uma delas, particularmente e com exclusividade, o cumprimento das suas
respectivas obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, fiscais e tributdrias, na forma da legislacdo em
vigor.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA GESTAO CONTRATUAL.

14.1 Pela CONTRATANTE figurard como Gestor deste Contrato o Sr. Nome e cargo.
14.2 Pela CONTRATANTE figurarad como Fiscal deste Contrato a Sra .Nome e cargo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS DISPOSICOES GERAIS.

15.1 As Partes decidiram de comum acordo que a assinatura do presente contrato poderd ser realizada
mediante plataforma de assinatura eletrénica e/ou mediante a utilizagdo de certificado digital emitido pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP-Brasil, nos termos do artigo 10, §22 da Medida Proviséria n?
2.220-2/2001.

15.2 As Partes declaram e reconhecem a validade, para todos os fins, da assinatura eletronica deste Contrato,
de tal forma que, uma vez assinado eletronicamente, o presente instrumento produzira todos os seus efeitos
legais e de direito.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA DA VINCULAGAO AO EDITAL.

16.1. Este Contrato fica vinculado ao Edital e aos Anexos do Chamamento Publico n2 02/2024.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DISPOSICOES FINAIS.

17.1 - Este Contrato representa todo o acordo entre as partes com relagao ao objeto nele previsto. Qualquer
ajuste complementar que crie ou altere direitos e obrigacdes ha de ser efetuado por escrito e assinado pelos
representantes de ambas as partes, através de Termo Aditivo.

17.2 - Integram este Contrato o Edital de Licitacdo, na modalidade PREGAO ELETRONICO n° 03/202021 e seus
anexos, cujo teor é de pleno conhecimento da CONTRATADA e a proposta apresentada pela CONTRATADA.

17.3 - Aplicam-se, para a interpretacdo das clausulas deste Contrato, as disposi¢des da Lei 14.133/2021.

17.4 - A omissdo ou tolerancia quanto a exigéncia do estrito cumprimento das obrigacGes contratuais ou ao
exercicio da prerrogativa decorrente deste Contrato nao constituird rentincia ou nova¢ao nem impedira a parte
de exercer seu direito a qualquer tempo.

DECIMA QUINTA - DO FORO.

As partes signatarias deste Contrato elegem, de comum acordo, o foro da Justica Federal de Belo Horizonte,
Secdo Judicidria do Estado de Minas Gerais, para dirimir questées que porventura venham a surgir durante a
vigéncia deste instrumento, renunciando, expressamente, a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
E por estarem assim, justas e contratadas, as partes assinam o presente Contrato, diante das testemunhas
abaixo, em 3 (trés) vias de igual teor e forma, para que produza seus legais e juridicos efeitos.

Belo Horizonte, xx de xxxxxx de 2024.

Pelo CONTRATANTE:

Méd. Vet.

Pela CONTRATADA:

CPF N2 XXXXXXXXXXXXXX
TESTEMUNHAS:

Nome

CPF ne

Nome

CPF ne
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